Panasonic SOLICITUD DE
heatingand systems INTERVENCION

Panasonic Espafia, sucursal de Panasonic Marketing Europe GMBH
Service Clima

Para la reparaciéon de equipos en Garantia o fuera de Garantia, es necesario cumplimentar los datos
de facturacion y asumir el compromiso de abono de las cantidades derivadas de la reparacion.

Cualquier concepto no amparado por la garantia serd facturado al solicitante. Unicamente se
atenderan solicitudes de intervencion debidamente cumplimentadas.

N° Proyecto N° Solicitud Fecha de N° Pedido
Panasonic Panasonic la Solicitud del Cliente

SOLICITANTE DE ASISTENCIA TECNICA

NOMBRE EMPRESA
DIRECCION POBLACION
PROVINCIA C.P. TELEFONO
EMAIL

DATOS DEL DISTRIBUIDOR

NOMBRE EMPRESA
DIRECCION POBLACION
PROVINCIA C.P. TELEFONO
EMAIL

DATOS DE CONTACTO DEL PERSONAL EN INSTALACION

NOMBRE EMPRESA ‘

EMAIL TELEFONO ‘

DATOS DE LA INSTALACION DONDE ESTA EL EQUIPO

USUARIO TELEFONO
DIRECCION PROVINCIA
POBLACION COD. POSTAL
EMAIL

DATOS DE FACTURACION
EMPRESA C.LF. /N.LF:
DIRECCION POBLACION
PROVINCIA C.P. TELEFONO
N2 PEDIDO PERSONA CONTACTO

DATOS EQUIPO

TIPO DE SISTEMA GHP O ECO-id PAC-id FS-Multid Aquarea 0 RACO
UNIDAD EXTERIOR N2 SERIE
UNIDAD INTERIOR N2 SERIE

Si hay mas de una unidad en alarma indicar una sola e indicarlo en observaciones

Fecha de puesta en marcha

Fecha de alarma Cddigo Averia

¢Esta parado el sistema? ¢Quién ha intervenido?




Panasonic SOLICITUD DE

heatingand systems

Panasonic Espafia, sucursal de Panasonic Marketing Europe GMBH
Service Clima

INTERVENCION

PROBLEMA EXISTENTE / ANTECEDENTES DE REPARACION

Informacion relativa al problema apreciado o reparacidn anterior relacionada.

Informacion adicional; si hay mas sistemas, si hay control centralizado, si hay protocolos de comunicacion externos, fecha prevista
de intervencion, etc....

ACEPTA LAS CONDICIONES DE PAGO

Solicita presupuesto previo D
Selloy firma (confeccionado con cargo)

Nombre completo

Numero N.L.F Fecha aceptacion

Para poder atender su solicitud, le rogamos nos haga llegar correctamente cumplimentado y aceptando las condiciones por
email a satclima.pesp@eu.panasonic.com. El Key Service asignado les contactara las para atender su solicitud.



mailto:satclima.pesp@eu.panasonic.com
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