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1. Guia para resolver problemas.

1.1 - Sistema del ciclo de Refrigeracion.

1.2 — Relacién entre condiciones del equipo A2W. Presiones y consumo eléctrico

1.3 — Guia reparaciéon acumulador

1.4 — Autodiagndstico

1.5 — Tabla Cédigos de Error
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1.6 — Codigos de error.

1.6.1 — Autodiagndstico. Cadigos de Error (H12).

1.6.2 — Fallo Sensor Temperatura del Compresor (H15)

1.6.3 — Fallo de la bomba de agua. (H20).

1.6.4 — Fallo de Sensor de Temp. de Refrigerante Liquido Unidad Interior (H23)

1.6.5 — Fallo de la valvula de servicio.(H27).

1.6.6 — Fallo Baja Presion del Compresor (H42)

1.6.7 — Fallo Interruptor de Caudal de Agua (H62)

1.6.8 — Fallo Presostato de Alta (H64)

1.6.9 — Fallo Resistencia Apoyo, OLP Unidad Interior (H70)

1.6.10 — Fallo en Sensor Acumulador ACS (H72)

1.6.11 — Fallo de Comunicacidn en el Panel de Control de la U. Interior (H76)

1.6.12 — Fallo de Comunicacidén entre unidades interior/exterior (H90)

1.6.13 — Fallo Termostato OLP del Calentador de Refuerzo (H91)

1.6.14 — Tension Andmala entre Unidad Interior/Exterior (H95)

1.6.15 — Proteccion de Alta Presion en la Unidad Exterior (H98)

1.6.16 — Proteccion Anti-Congelacion Unidad Interior: Modo Frio (H99)

1.6.17 — Interruptor de Alta Presion Exterior Activado (F12)

1.6.18 — Rotacién Anormal del Compresor (F14)

1.6.19 — Fallo Motor Ventilador Exterior o Bloqueado (F15)

1.6.20 — Proteccién de Consumo Total (F16)

1.6.21 — Proteccién Sobrecalentamiento Compresor (F20)

1.6.22 — Proteccién Sobrecalentamiento Mddulo Transistores (IPM) (F22)

1.6.23 — Proteccion de Pico de Intensidad CC U. Exterior (F23)

1.6.24 — Fallo en el Ciclo de Refrigeracidon (F24)

1.6.25 — Fallo en el Cambio de Ciclo Frio/Calor (F25)

1.6.26 — Fallo Presostato de Alta Unidad Exterior (F27)

1.6.27 — Fallo Sensor Temperatura Aire Unidad Exterior (F36)

1.6.28 — Fallo Sensor Temperatura Retorno de Agua (F37)

1.6.29 — Fallo Sensor Temperatura Descarga Compresor Unidad Exterior (F40)

1.6.30 — Fallo del Circuito Corrector del Factor de Potencia (PFC) (F41)

1.6.31 — Fallo Sensor Temp. Intercambiador de Calor Unidad Exterior (F42)

1.6.32 — Fallo Sensor de Temperatura de Desescarche (F43)

1.6.33 — Fallo Sensor de Temperatura Salida del Agua Unidad Interior (F45)

1.6.34 — Transformador Corriente en Circuito Abierto Unidad Exterior (F46)

1.6.35 — Proteccién Presostato Alta en Frio (F95)

1.6.36 — Comprobacion de la comunicacion:

2. Instrucciones de desmontaje. (MDCO5F3ES5).

2.1 - Desmontar el panel frontal.

2.2 — Desmontar el panel superior.

2.3 — Desmontar el panel posterior.

2.4 — Desmontar el indicador de presion.
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2.5 — Desmontar los RCCB.
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2.6 — Desmontar el transformador.
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2.7 - Desmontar la placa de control del sistema de agua.
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2.8 — Desmontar la placa de refrigerante.

2.9 — Desmontar la valvula de alivio de presion y el purgador.

2.10 — Desmontar el interruptor de flujo.

2.11 - Desmontar la bomba de agua.

2.12 — Desmontaje de la unidad interior.
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1. Guia para resolver problemas.

1.1 - Sistema del ciclo de Refrigeracion.

Con el fin de diagnosticar los malfuncionamientos,
asegurese de que no hay problemas eléctricos
antes de inspeccionar el ciclo de refrigeracion.

Estos problemas podria ser un aislamiento
insuficiente, problemas de alimentacion eléctrica,
malfuncionamiento de compresor y ventilador.

La presién normal del ciclo de refrigeracién depende
de varias condiciones, los valores estdndar para
ellos se muestran en la tabla de la derecha

Presiones Normales (Standard)

Presion GAS
MPA ( Ka/cm?G)

Modo

Calefaccion 23~29(23~29)
Modo
Frio 09~12(9~12)

+ Condiciones:

+ eTemperatura exterior 7°C en
modo calefaccion y 35°C en
modo refrigeracién

+ eCompresor funcionando a
frecuencia nominal.

Valor de la corriente Mayor que la especificada
eléctrica durante el

funcionamiento

Fuga de agua o caudal insuficiente e Medir la corriente eléctrica
de agua en el sistema

durante el funcionamiento.

refrigerante

(Cantidad excesiva de liquido

Menor que la especificada

Modo de Calefaccion Bajo

Lado presion gas

Compresor ineficiente I

Refrigerante insuficiente I

Filtro obstruido
o valvula de expansion

Modo de Frio

Compresor ineficiente I
Refrigerante insuficiente I

Filtro obstruido
o valvula de expansion

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.2 — Relacién entre condiciones del equipo A2W. Presiones y consumo eléctrico

Modo Calefaccion Modo Frio
Condiciones del sistema
A2W . P . P
entre Baja Presion Alta Presion Corriente eléctrica Baia Presion Corriente eléctrica
- durante el J Alta durante el
Unidades - . - " )
funcionamiento Presion funcionamiento

Interior y Exterior

Fuga de agua o caudal
insuficiente de agua en
el sistema

Cantidad excesiva de
liquido refrigerante

Compresion ineficiente

Refrigerante insuficiente
(Fuga de gas)

Deficiencia de
intercambio al aire
exterior

Filtro obstruido
o valvula de expansion
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¢ - Efectuar las mediciones de la presion, corriente eléctrica, temperatura, 15 minutos después de
iniciar la operacion.
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1.3 — Guiareparacion acumulador

Tipo de fallo Causa Posible Soluciones
Calentador de agua sin Comprobar si hay
alimentacion. alimentacion en los
terminales de alimentacion
No ACS del termostato.

Fusible o limite de seguridad
para funcionar.

Presionar el botén RESET.

No calefaccién

Elementos de calefaccién o
cableado eléctrico interno
averiados.

Comprobar si hay
alimentacion el los terminales
del elemento calefactor. Si es
OK,

presionar el boton RESET

Aguano lo
suficientemente caliente

Elementos de calefaccion o
cableado eléctrico interno
averiados.

Ajustar el termostato a mas
temperatura.

Comprobar el valor de la
resistencia de apoyo del
calentamiento eléctrico, asi
como el conexionado y el
estado del cableado interior

Valvula seguridad (SV)
abierta

El agua se expande al ser
calentada. Si no hay consumo
de agua caliente durante un
periodo de tiempo, la presiéon
aumenta provocando que se
abra la valvula de seguridad.

Si el goteo de la valvula es
elevado, puede que se deba
remplazar. Algo de goteo es
normal. Como solucién se
puede acoplar un vaso de
expansion para ACS,
debidamente tarado.

Advertencia de fugas,
abierta.

Elemento de calefaccion
insuficientemente apretado, o
posibilidad fuga.

Comprobar elementos de
calefaccion, arandelas,
aislamientos y todas las
conexiones.

Valores Sensor de Temperatura del Acumulador de ACS

10

—&— Minimum ||
—&— Standard
—X— Maximum

7

Resistance (kQ)

N

o B N W A O O

M

30

50 70 90 110

Temperature (°C)
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1.4 — Autodiagnostico
Funcién de autodiagndstico (3 digitos en codigo alfanumérico)

» Cuando ocurre una anormalidad mientras la unidad esta funcionando, el sistema se parara y el led
ON/OFF del panel de control empezara a parpadear, se mostrara el cddigo de error en el display
LCD del panel de control.

* El codigo de error puede ser borrado si se desconecta la alimentacién de la unidad, o si se aprieta
el boton ERROR RESET. Si la anormalidad sigue sin haber sido reparada, el sistema se volvera a
detener y el led del panel de control volvera a parpadear.

* El codigo de error se almacenara en la memoria.

* Para visualizar el cédigo de error

1. Cuando ocurre una anormalidad, el sistema se detiene y el led ON/OFF del panel de control
parpadeara.

2. El cadigo de error se mostrara en el display LCD del panel de control.

3. Consultar la tabla de cédigos de error para identificar el cddigo, con la anomalia correspondiente.

* Histérico de cddigos de error

1. Alimentar la unidad.

2. Presionar y mantener en boton CHECK, més de 5 segundos, para acceder al modo de estado
3. Presionar el boton SEARCH A/YV para recuperar un codigo de error antiguo.

4. Presionar el boton CANCEL o esperar 30 segundos para salir del modo de estado.

 Eliminar el cédigo de error permanentemente

1. Alimentar la unidad.

2. Presionar y mantener el boton ERROR RESET, durante mas de 8 segundos hasta escuchar un
sonido de confirmacion, “bip

e "H:“EE\
oo | e 51§ 5 3 o =l 4 D000 Cln
=5 ng - & et 00 00 2

lo 55 =
A
offon{D | . S 1. FIATVS i
P— Boton Check ) e le) Ef':L‘ ) BOTON
| —— ."l OFF, DM - sucT Ut HE T‘(AHZN T —
;“.rhi' MOLT ﬂl:c-'ilus D O O QC)?J SEARCH
& O &BEA awl T s
on || W soT | quer ATR| SR M — Busgueda \ =
0(© OO RN Arriba ¢ Abajo J
LoCe -DCHH (—\;- mlll:)l!.‘ FILZI.I_ 1I'I'%LI'
BOTON BOTON
CANCEL | CHECK
Boté BOTON
oton
(Bt Botén Errar ERROR RESET
Generacion F Anteriores.
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1.5 - Tabla Cddigos de Error

HOO No se detecta
anormalidad
. - Unidades mal emparejadas /
Error de capacidad . ;
, 90s después de comprobar tabla capacidades.
H12 entre unidades ” ;
. . conectar. - Interconexion entre unidades.
Interior - Exterior L
- Placa Electronica
Fallo del sensor de Continuamente - Sensor temperatura del
H15 temperatura del compresor defectuoso o
durante 5 seg.
compresor desconectado.
H20* Fallo en la bomba Continuo durante | - PBC
10 seg - Bomba de agua.
Fallo del sensor de Continuamente - Sgnsor temper_atura de
H23 temperatura de durante 5 se refrigerante liquido defectuoso o
refrigerante liquido 9 desconectado.
Ho7* Fallo de la valvula de Continuo durante | Sensor de alta presion
servicio 5 minuto (desconectado o estropeado)
- Sensor temperatura tuberia
exterior.
Fallo baja presion del Continuamente - Vélvula expansion o colador
H42 bloqueados.
compresor durante . . .
- Refrigerante insuficiente.
- PCB exterior.
- Compresor.
Fallo interruptor de Continuamente .
H62 caudal de agua durante 1 min. - Interruptor flujo de agua.
H64 Fallo presostato de alta Continuamente - Presostato de alta defectuoso o
durante 5 seg. desconectado.
Sensor de flujo.(Desconectado o
H65* Error de circulacion con | Continuo durante | no operativo)
desescarche. 10s Fallo bomba circulacion.
Acumulador.
Fallo sensor de presion | Continuamente - Sensor de presion resistencia
H70 : . P de apoyo (desconectado,
resistencia de apoyo durante 60 seg.
defectuoso)
Fallo sensor del Continuamente
H72 - Sensor acumulador.
acumulador durante 5 seg.
Fallo de comunicacion Panel de control interior
2l en el panel de control i defectuoso o desconectado
de la unidad interior '
L Mas de 1 minuto | - Cable de interconexion
Fallo comunicacion . : .
H90 Lo . tras empezar a interior/exterior.
interior/exterior X X .
operar - PCB interior/exterior.
Fallo sensor presion . - Sensor de presion resistencia
. ; Continuamente
HI1 resistencia del del acumulador (desconectado,
durante 60 seg.
acumulador defectuoso)
HO5 Conexion erronea i - Tension alimentacion
interior/exterior interior/exterior.
H98 Proteccion de alta - - Presostato de alta exterior.
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presion en la unidad - Bomba de agua o escape de
exterior agua.
- Vélvula expansién o colador
bloqueados.
- Exceso de refrigerante.
- PCB exterior.
Proteccion Anti- . o
H99 Congelacién Unidad i - Intercamblaqlor interior
> . - Falta de refrigerante
Interior: Modo Frio
£12 Intgrruptor de presion Ocurre 4 veces - Interruptor de presion.
activado en 20 min.
£14 Giro anormal del Ocurre 4 veces - Compresor exterior.
compresor exterior en 20 min.
F15 Fallo motor ventilador Ocurre 4 veces - PCB exterior.
exterior o bloqueado en 30 min. - Motor ventilador exterior.
F16 Proteccion consumo Ocurre 3 veces - Exceso de refrigerante.
total en 20 min. - PCB exterior.
- Sensor temperatura compresor.
L - Vélvula expansién o colador
Proteccion Ocurre 4 veces bloqueados
F20 sobrecalentamiento . que C -
compresor en 30 min. - Refrigerante insuficiente.
P - PCB exterior.
- Compresor
Proteccion de - Intercambio de calor incorrecto.
£22 sobregalentamento Ocurre 3 veces - Médulo de transistores de
del modulo de en 30 min. otencia (IPM)
transistores (IPM) P '
Proteccion de pico de .
F23 intensidad CC unidad Ocurre 7_veces - PCB exterior.
) consecutivas - Compresor.
exterior
Fallo ciclo de Ocurre 2 veces - Refrigerante insuficiente.
F24 : P . - PCB exterior.
refrigeracion en 20 min. . .
- Baja compresién del compresor.
Fallo en el cambio de Ocurre 4 veces - Véalvula 4 vias.
F25 . . . . . .
ciclo frio/calor en 30 min. - Bobina vélvula 4 vias
Fallo presostato de alta | Continuamente o
F27 . . - Interruptor de presion.
exterior durante 1 min.
. Fallo sensor impulsion | Continuo durante | Sensor de impulsion de agua 2.
F30 i
de agua 2 5 segundos (Inoperativo o desconectado)
Fallo sensor Continuamente - Sensor temperatura aire exterior
F36 temperatura aire P
) durante 5 seg. defectuoso o desconectado.
exterior
Fallo sensor Continuamente - Sensor temperatura entrada de
F37 temperatura entrada de
L durante 5 seg. agua defectuoso o desconectado.
agua interior
. - Sensor temperatura tuberia de
Fallo Sensor Continuamente
F40 descarga defectuoso o
Temperatura Descarga | durante 5 seg.
desconectado.
Fallo del circuito
E41 Corrector del Ocurre 4 veces - Tensién del circuito Corrector
Factor de Potencia en 10 minutos del Factor de Potencia (PFC)
(PFC)
Fallo sensor . - Sensor temperatura
Continuamente . . .
F42 temperatura intercambiador de calor exterior
: : durante 5 seqg.
intercambiador de calor defectuoso o desconectado.
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exterior
F43* Fallo sensor de Continuo 5 s _Sensor (_je desescarche
desescarche inoperativo o desconectado.
£45 ;ﬂg;;?jg salida del Continuamente - Sensor temperatura salida de
agua durante 5 seg. agua defectuoso o desconectado.
Transformador - Refrigerante insuficiente.
F46 corriente exterior en - - PCB exterior.
circuito abierto. - Compresion baja.
Fallo sensor exterior Contintio durante Sensor EVA de temperatura de
F48* EVA de temperatura de 5s salida inoperativo o
salida 9. desconectado.
Fallo del sensor de . Sensor de by-pass exterior de
. Continuo durante .
F49* temperatura de salida 5s temperatura de salida defectuoso
del by-pass exterior. 9. 0 desconectado.
- Sensor alta presion Unidad
Exterior
Proteccion de alta en - Bomba circuladora de agua o
F95 refrigeracion por fuga de agua.
sobrecarga de presion. - Valvula expansion o filtro.
- Exceso de refrigerante.
- PCB Unidad Exterior

H20, H27, H65, F30, F43, F48, F49. Solo en generacion F.

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6 — Codigos de error.

1.6.1 — Autodiagndstico. Coédigos de Error (H12).

Rango de capacidad de conexién anormal (H12).

Condiciones del Mal Funcionamiento :

Durante la operacién puesta en marcha de refrigeracion y calefaccion, el rango de capacidad de
interiores controladas por la exterior se utiliza para determinar el rango de capacidad de conexion.
Causa del Error:

1. Unidades mal emparejadas/ comprobar tabla capacidades.

2. Interconexion entre unidades

3. PCB exterior defectuosa/ Placa Electronica

Método de Diagnostico:

Continuamente durante 90 seg.

Soluciéon de Problemas :

Comprobar las unidades interior y exterior
que se correspondan con el modelo y
potencia deseada

r

X NO E' vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv :
Corresponden las unid. i Modelos de unidades no :
interior y exterior al modelo : compatibles.
Sl

A

Verificar los nimeros de las piezas de recambio de
las PCBs de las unidades y comparar con el listado
de recambios del manual.

Cambio de las PCB en las
unidades interior y exterior
por la correspondiente a cada
unidad segin manual.

¢, Compatibilidad correcta? 4...

Si

,.. - Defact in outdoor unit PCB
: - Replace the outdoor unit PCB

----------------------------------------------

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.2 — Fallo Sensor Temperatura del Compresor (H15)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante el arranque y funcionamiento en frio o calor, se detecta una temperatura anémala en el
sensor de temperatura del compresor.

Causa del Error:
1. Mala conexion del conector.

2. Sensor de temperatura defectuoso.

3. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagndstico:
Continuamente durante 5 seg.

Solucién de problemas:

Por razones de seguridad y con el fin de

A Caution

equipo.

Comprobar la conexion CN-TANK
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexion del conector

!

¢La conexion CN-TANK
es correcta?

Si

Compruebe el sensor de temperatura
del compresor:

-Desconectar el sensor de la PCB
exterior

¢ El valor resistivo del sensor
de temperatura del compresor
coincide con el valor resistivo

evitar posibles dafos, siempre quite la
alimentacion antes de actuar sobre el

....................................

: - Mal contacto del conector -

’: Conexion defectuosa

- Corregir la conexion

i - Sensor de temperatura

L, defectuoso

- Reemplazar el sensor
de temneratiira del

-----------------------------------------

.........................................

i - PCB exterior defectuosa

del aréfico?
Si
(Thermistor) Caracteristicas
Compresor /Sensor Temperatura Descaraa

70 [

60

50 \\
= g
@] § 40 \
X
= s
.© = 30
o
e &
L 20
R
(7]
[0) \
o 10

0 e 8

20 40 60

80 100 120 140

Temperature (°C)

Guia basica de repaTemperatura

2a.

"t - Reemnlazar PCB

Secesecesecscscscsesssscscccscscsecesses
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1.6.3 —Fallo de la bomba de agua. (H20).

Condiciones de fallo:

Durante el arranque y operaciones de frio y calor, la velocidad de rotacion detectada por el IPM de
la bomba de agua durante la operacién de la bomba, indica una velocidad de rotacion incorrecta si

la velocidad detectada esta fuera del rango:
(> 6.000rpm o < de 1.000 rpm).

Malfuncionamiento causado por:

1. Operacion parada por cortocircuito en el debanado de la bomba.

2. Operacion parada por circuito abierto en motor de la bomba.

3. Operacion parada por circuito abierto en los cables de alimentacién de la bomba.
4. Operacion parada por averia del IPM del motor de la bomba.

5. Error en la operacion por fallo de la PCB.

Método de Diagndstico:
Continuamente durante 5 seg.

la alimentacidn eléctrica antes de conectar y desconectar los

componentes.

[Resolucibn de problemas: ) ﬁ Par seguridad y para evitar rotura de componentes, desconecte siempre
Caution

Encender la unidad ¥
la bomba

|

La bormnba funciona?

l Yes

Parar la bomba

|

Cheguear la sefial entre la
bomba y la PCE

!

Encender la bomba. Se genera Np Reemplazar la
una sefial (pulsos) entre el pin 7 y bormba
4 del conector CN-PLMP2

| Yes

No

Reemplazar la PCB

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

—>

Desconectar la alimentacisn. No | - Mal contacto del
Cheguear si &l conectar de la conector
bormba esta bien.

l Yes

Desconectar el conector
CH-PUMP2. Conectar la
alirmentacidn eléctrica y
cheguear el woltaje de
alimentacidn a la bomba desde
la PCB

v

Esta el rango de voltaje de
alimentacidn a la bormba entre
280-373 vdc
{pind y 417

- Corregir la conexidn

Reemplazar la PCB

l Yes

Esta el voltaje de control de la
bomba en 15%dc (pin5 v 4)7

¢ Yes

Cuando la bomba esta

funcionando, esta el rango de Na
exigencia de trabajo entre —® Reemplazar la PCE
0-B%'dc (pink y 412

Yes

Reermplazar la PCB

Reemplazar la
bomba

13
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1.6.4 — Fallo de Sensor de Temp. de Refrigerante Liquido Unidad Interior (H23)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el arranque y funcionamiento en frio o calor, se detecta una temperatura anémala en el
sensor de temperatura de refrigerante liquido.

Causa del Error:

1. Mala conexion del conector.

2. Sensor de temperatura defectuoso.
3. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagnostico:
Continuamente durante 5 segundos.

Por razones de seguridad y con el fin

de evitar posibles dafios, siempre quite
PRECAUCION la alimentacién antes de actuar sobre
al anninn

Solucién de Problemas:

Comprobar la conexion CN-TH1
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexion del conector

..........................................

N i - Mal contacto del conector
——» - Corregir la conexion

¢La conexion CN-TH1 es
correcta?

.
..........................................

Si

Compruebe el sensor de temperatura de
refrigerante liquido:

-Desconectar el sensor de la PCB exterior
-Medir la resistencia del sensor

.................................................

¢ El valor resistivo del sensor de - Sensor de temperatura
temperatura de refrigerante liquido N : defectuoso
coincide con el valor resistivo del '5 - Reemplazar el sensor de
gréfico? . refrigerante liquido
Si IR S s
: - PCB exterior defectuosa :

"‘3 - Reemplazar PCB exterior

Secesesssecne

cecececesccscccscseses

Caracteristicas Sensor Impulsion
Unidad Interior Liquido/Retorno Agua/Agua

120
110 *‘.\
100

a0

a0
70 \
G0
50

b CEEEC

30

20 \.\\“\f—._
; SRR=A

-10 1] 10 20 30 40 50

Resistencia
1.\

Temperatura

v . 14
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1.6.5—Fallo de la valvula de servicio.(H27).

Condiciones de fallo:

Durante operacion de frio, cuando:

a) El sensor de temperatura del tubo de refrigerante presenta una temperatura <2°C, en el arranque
del compresor.

b) Alta presion actual — alta presion al arranque del compresor < 5kg/cm2.

**A tener en cuenta solo en la primera operacion de frio, no durante la parada de bomba.

Malfuncionamiento causado por:

1. Vélvula de 3 vias cerrada.

2. Fallo del sensor de alta presion.

3. Fallo en el sensor de temperatura del tubo de refrigerante.
5. Fallo de la PCB.

Método de Diagndstico:
Continuamente durante 5 minutos.

i K For motivas de seguridad y para evitar rotura de componentes,
[Resomclon de problemas.] Caution desconecte la alimentacion electrica antes de conectar y

dsconectar componentes.

Chequear la valvula de 3 vias

'

Esta la valvula cerrada? Yes
Ahbrir la valvula de trés vias

lNo

Chequear que la valvula de
expansion o el filtro no estén
atascados

Est la valula o eI filtrn atascados  Yes |- Reemplazar |a valvula de expansidn
(se ha formado hielg) ? yio el filtra
- Recuperar y recargar refrigerante
l No

Chequear el sensor de termperatura
de la tuberia.

Cuadra con el gréfico de Reemplazar el sensar de
caracteristicas del sensor? temperatura de la tuberia
l Yes

Encender la alimentacidn eléctrica y medir el voltaje
de Dc en el pin 1 y 3 (GMND) de CH-HPS antes y
después de hacer funcionar el sistema

’

-
Cambia la medicidn del valtaje antes

s No - Defecto en la PCE
y despues de funcionar el sisterna® - Reemplazar la PCE

4
.
Yes
jFalIo del sensor de alta presidn
Reemplazar el sensor de alta
'L presion
v
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1.6.6 — Fallo Baja Presion del Compresor (H42)

El error no se mostrara en el display (no parpadeara el led ON/OFF del panel de control), se
memorizara en la EEPROM.

Condiciones del Mal Funcionamiento :

Durante el funcionamiento en frio o calor, y después que el compresor haya funcionado durante 5
minutos, cuando la temperatura de tuberia exterior detectada por el sensor de temperatura de
tuberia exterior esta por debajo de -29° C o por encima de 26° C.

Causa del Error:

. Acumulacién de polvo en el intercambiador de calor exterior.
. Recirculacién de aire en la unidad interior.

. Vélvula 2/3 vias cerrada.

. Motor ventilador exterior defectuoso.

. Falta de refrigerante (fugas de refrigerante).

. Filtro o valvula de expansién atascados.

. Sensor de temperatura de tuberia exterior defectuoso.

~No ok~ WDNRE

., Por razones de seguridad y con el fin de evitar
Solucion de Problemas: posibles dafios, siempre quite la alimentacion
pRECAUCION  antes de actuar sobre el equipo.

Si
Compraobar si hay N Comprobar el motor del
acumulacion de polvo en Si ventilador exterior
el intercambiado exterior 1
At
’
7 ¢Funciona el motor con  |No ¢ Reemplazar motor
— normalidad? —b-: ventilador exterior
¢ Esta sucio el gj i Limpiarel : 'L - ; 7 7 E
intercambiador exterior? _"; intercambiador Si
b : Comprobar si hay fugas
v O deaas | s
. - H 1
Comprobar la circulacion ! _ ¢ - Reparar abocardados y
de aire de la unidad ¢ Sale aceite de las Si i tuercas
axtarinr vélvulas 2/3 vias? i - Rgcoger Yy recargar :
I e T No : refrigerante :
. — _ . é Evitar E - - ; e
¢Hay recirculacion de <« [ §j 3 obstaculos : Mirar si la valvula de expansion
ire? > i >V | filtro estan obstruidos
are: ! recirculacion  : oe
E Am Al S # E ........... .........., ...................
¢ No Seceeeeseossncesnscsncenes ' S i - Substituir valvula de
- Si ¢Estan obstruidos, se ha | 23} expansion o filtro
Comprobar las valvulas formado hielo? : - Recoger y recargar
de 2/3 vias ¢ No i refrigerante
J’ Recoger refrigerante y hacer de | .........ccceeeeneeenneeenneeennecennes
| gt || nuevo la caraa con aas nuevo g el SO ¢
¢Estan las valvulas | Sj i Abrirlas : T -
—» valvulas : @ | Extenor
cerradas? : : ¢Ocurre la anormalidad Si i - Reemplazar sensor
| No Sy 9 de nuevo? > temperatura tuberia
- Reemplazar compresor
NO ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
»| Procedimiento completado

v . 16
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1.6.7 — Fallo Interruptor de Caudal de Agua (H62)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el funcionamiento en frio o calor, se detecta un caudal de agua anémalo en el interruptor

de caudal de agua interior.

Causa del Error:

1. Bomba de agua defectuosa.
2. Fuga de agua en el sistema.
3. Mala conexion del conector.
4. Interruptor de caudal de agua defectuoso.

5. PCB interior defectuosa.

Método de diagndstico:

Continuamente durante 10 sg. (pero no se tendra en cuenta durante 9 minutos desde que el
compresor haya arrancado o reiniciado).

Solucién de Problemas:

Comprobar es sistema de
bomba de aaua

¢ Funciona
correctamente?

Si

Compraobar las tuberias de

aaua

¢ Existe alguna fuga?

iNo

- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexion del

Comprobar la conexién CN-FLOW

conector

¢La conexion CN-
FLOW es correcta?

Si

...................................

¢ Solucionar los

.
S

o

Por razones de seguridad y con el fin de

APREWGON evitar posibles dafios, siempre quite la
alimentacion antes de actuar sobre el equipo.

........................................

.......................................

problemas de fuga
de anna

.
---------------------------------

Comprobar el interruptor de
caudal de agua

- Desconectar el switch de la PCB

- Abrirlo y posicionar el en
direccién inversa, hacia abajo
- Medir si hay continuidad

- Mal contacto del
conector

- Corregir la
conexién

---------------------------------

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

A A

¢Hay continuidad?

Si

..............................

- Switch
¢ defectuoso

- Reemplazarlo

3
.............................

.............................

- PCB exterior
¢ defectuosa

3
i - Reemplazarla

-----------------------------
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1.6.8 — Fallo Presostato de Alta (H64)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el funcionamiento en frio o calor, cuando la sefial procedente del sensor de alta presion es
de OVvdc o 5Vdc.

Causa del Error:

1. Mala conexion del conector.
2. Presostato defectuoso.

3. PCB exterior defectuosa.

Método de diagndstico:
Continuamente durante 5 seg (pero no se tendra en cuenta después de 5 minutos desde que el
compresor haya arrancado o reiniciado).

Por razones de seguridad y con el fin de
. . A precaucion  evitar posibles dafios, siempre quite la
Solucion de Problemas: alimentacion antes de actuar sobre el

equipo.

Comprobar el conector CN-HPS
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexion del conector

L A ART LR R TR RPN . Reconectar e| Sensor a |a
‘ - Mal contacto del PCB. Dar alimentacion y
¢La conexion CN-HPS es _N_O"E conector : N medir tension entre los
correcta? i - Corregir la i["] pins 1y 3 del CN-HPS.
¢ conexion 1
J, S S————— k
Comprobar la continuidad del conector I seresssararrressssassrrerassss
CN-HPS — - No i - PCB exterior
- Desconectar el sensor de la PCB ¢latension medida | ™03 gefectuosa
- Medir la continuidad entre los pins 1y 3 es de OVCC o :
y la tension entre 1y 4 (5V) E\V/CC? - Reemblazarla ;
l s D CICIEII
—. Si| - PCB defectuosa ! - Sensor de alta
¢Hay continuidad? N ¢ presion defectuoso
- Reemplazarla :
¢ - Reemplazarlo
No

v . 18
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1.6.9 — Fallo Resistencia Apoyo, OLP Unidad Interior (H70)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el funcionamiento de la resistencia de apoyo de la unidad interior, cuando no calienta o
esta abierto el contacto del OLP.

Causa del Error:

1. Fallo de la alimentacién en el conector de conexion.
2. Fallo del conector de conexion.
3. Resistencia de apoyo defectuosa u OLP blogueado por seguridad

4. PCB Interior defectuosa

Método de diagndstico:

Continuamente durante 60 seg

Solucién de Problemas:

Fallo sucedido durante el calentamiento | NQ
de la resistencia de apoyo Unidad Interior

A PRECAUCION

de actuar sobre el equipo.

- Defecto PCB en unidad interior

) 4

v Si

Compruebe la alimentacion eléctrica de la
- Alimentacion eléctrica (2) & RCCB
N1 de la RCCB.

& AC2-N2 de la PCB

resistencia eléctrica de la Unidad Interior (2).
- Medir el voltaje de corriente alterna entre L1 &

- Medir el voltaje de corriente alterna entre AC2-L3

Se mide voltaje 230Vac?

No

4 Si

- Desconectar la alimentacion.
- Comprobar el conector de conexion.

Compruebe la conexién del conector CN-OLP1.

v

¢ Tiene el conector CN-OLP1 la

No

- Sustituir PCR.de Unidad. Interior.

Por razones de seguridad y con el fin de evitar
posibles dafos, siempre quite la alimentacion antes

Comprobar la continuidad en el
termostato de seguridad OLP.
- Cortar alimentacion eléctrica
- Reset boton rearme OLP

- Comprobar continuidad entre polos

del termostato OLP.

- Defecto en RCCB

- Sustituir RCCB

- Contacto pobre en los
iterminales de conexion.

- Corregir los terminales de
conexion o sustituir la PCB de
unidad Interior

- Conector falso contacto

conexion correcta?

Lsi

- Corregir la conexion

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

¢, Hay continuidad entre los
polos?

Pulsar el bot6n para
desbloquear OLP

Medir continuidad
con un Multimetro

\4

- Termostato OLP
No defectuoso.
- Sustituir Termostato
OLP.

4

SI -PCB Unidad Interior
defectuosa.
-Sustituir PCB Unida
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1.6.10 — Fallo en Sensor Acumulador ACS (H72)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Cuando esta activada la conexion del ACS, la temperatura detectada por el sensor de temperatura
del Acumulador de ACS se utiliza para determinar el error del sensor.

Causa del Error:

1. Fallo del conector de conexion.
2. Fallo del sensor

3. PCB Interior defectuosa

Por razones de seguridad y con el fin de evitar
PRECAUCION  posibles dafios, siempre quite la alimentacién antes

Método de diagndstico: :
de actuar sobre el equipo.

Continuamente durante 5 seg

Solucién de Problemas:

Durante la conexion del ACS se No
determina el fallo.

\LSi

- Defecto de la PCB en la Unid. Interior.
- Sustituya la PCB en la Unid. Interior.

\4

Revise los terminales de la placan® 15y 16
y las conexiones del conector CN-TH2.
- Desconecte la alimentacion eléctrica.

¢, Los conectores y - Mal contacto del conector.
» [COnexiones son correctos? > = Corregir la conexién.

- Compruebe los conectores de las conexiones. \l/ No
Si

Comprobar el sensor del Acumulador de
IACS

- Comprobar conector de salida de la PCB
- Medir la resistencia del sensor de
temperatura del Acumulador de ACS.

¢, Coincide el valor resistivo con

el diagrama de caracteristicas | NO I'Bafacio 6n el sansor da’Acs!

del sensor del Acumulador de |, i Sustituya el sensor de ACS.
IACS.?

Si

Caracteristicas Sensor ACS - Defecto en la PCB
- Sustituya la PCB

-

[ ]

-

RS

Resistencia (kQ)

0O = RkJ L B 3 = D

.

EEnE

-10 1] 10 20 a0 40 50
Temperatura (°C)

v . 20
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1.6.11 — Fallo de Comunicacién en el Panel de Control de la U. Interior (H76)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante standby y funcionamiento en frio o calor, se detecta un mal funcionamiento del panel de
control de la unidad interior.

Causa del Error:

1. Mala conexion del conector.
2. Panel de control defectuoso.
3. PCB interior defectuosa.

Por razones de seguridad y con el fin

de evitar posibles dafios, siempre quite
APRECAUCION la alimentacion antes de actuar sobre

Solucién de Problemas: el equipo.
Comprobar el conector CN-
REMOTE. » Comprobar la tension de la PCB interior
- Quitar alimentacion - Desconectar el conector de la PCB
- Comprobar la conexion del N
conector - Dar alimentacién y medir la tensién en continua
7 entre los pins 1y 4 del CN-REMOTE
¢La conexion CN- EIE - Mal contacto ]
REMOTE es correcta? ! - Correair conexion 3 geseestssentctsttttistttinntans,
S Geceseccsecscccscscccscccsscsccns (,La '[enSIf)n medlda es Sls - Panel de COﬂtrOl
! ? i
\ de 5VCC* . defectuoso
Comprobar el cableado :{ - Reemplazarlo 1
del panel de control SR i
No - PCB interior '
No: - Cableado ». defectuosa :
¢El cableado es . defectuoso 2
correcto? : i - Reemnblazarla b
E _ Remplazar]o : ooooooooooooooooooooooooooooooooo
Si tececceteccsccccccccccctreccscces

v . 21
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1.6.12 — Fallo de Comunicacion entre unidades interior/exterior (H90)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante standby y funcionamiento en frio o calor, se comprueba que la transmision de informacion
entre las unidades es correcta.

Causa del Error:

1. PCB exterior defectuosa.

2. PCB interior defectuosa.

3. Error de transmisién, debido a un problema en el cableado.

4. Error de transmision, debido a interferencias eléctricas externas.

Método de diagndstico:
Continuamente durante un minuto después de empezar a funcionar.

C ) . Por razones de seguridad y con el fin de evitar
Solucion de Problemas: ) posibles dafios, siempre quite la alimentacion
PRECAUCION  antes de actuar sobre el equipo.

Comprobar el cableado entre
unidades interior y exterior

|

¢Hay algun error en el cableado?

: Corregir el cableado entre
: unidades interior y exterior

No

A

Quitar alimentacion y desconectar el cable 3 del
terminal. Dar alimentacion y medir tension en
continua entre pins 2 y 3 de la unidad exterior

¢La tension fluctda entre 20 y No Reemplazar la PCB exterior
70 VvCC? ¥

4 S

Quitar alimentacion y reconectar el terminal
3. Dar alimentacién de nuevo y medir la
tensién en continua entre los terminales 2 y
3

l Seeteeescetetescntetisentncntisonsntsosensnces

¢La tension fluctla entre
20y 50 VCC?

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.13 — Fallo Termostato OLP del Calentador de Refuerzo (H91)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el funcionamiento de la resistencia de apoyo del Acumulador de ACS, cuando no calienta o
esta abierto el contacto del OLP.

Causa del Error:

1. Fallo de la alimentacion en el conector de conexion.

2. Fallo del conector de conexion.

3. Resistencia de apoyo defectuosa u OLP bloqueado por seguridad
4. PCB Interior defectuosa

Método de diagndstico:
Continuamente durante 60 seg

) Por razones de seguridad y con el fin de evitar
PRECAUCION  nosibles dafios, siempre quite la alimentacion antes

Solucion de Problemas: -
de actuar sobre el equipo.

¢ Este Fa!lo ha ocurrido elr Uit - Defecto en PCB Unidad Interior.
calentamiento sobre elevado del P Sustituir PCB Unidad Interior.
calentador de refuerzo?
Si
v

Revise la conexion del conector CN.OLP2
- Desconecte la alimentacion eléctrica.
- Compruebe la conexién del conector.

\ 4
¢ La conexion del conector No Contacto de conexion pobre.
CN-OLP1 es correcta? Contacto de conexion correcto.

Y

S| Pulsar el botén para desbloquear
\ 4 OLP
Revise el termostato OLP instalado R
en el calentador de refuerzo de la Unid. Interior. /
- Desconecte la alimentacion eléctrica. [ 3
- Pulse el boton de reset del termostato OLP o
- Mida la continuidad en el termostato OLP @)
O Medir continuidad con
un multimetro

v
¢, Hay continuidad en terminales
OLP?

No - Defecto en termostato OLP
Unidad Interior.

- Sustituir termostato OLP
|.Inidad.Interiar.

\ 4

Si

- Defecto en PCB Unidad Interior.
- Sustituir PCB Unida Interior

Y

23
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1.6.14 — Tension Anémala entre Unidad Interior/Exterior (H95)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Voltaje incorrecto en la linea de interconexion entre unidad interior y exterior.

Causa del Error:

1. Modelos interconectados incorrectos.
2. PCB exterior o interior erroneas.

3. PCB exterior o interior defectuosa.

Por razones de seguridad y con el fin de

Solucion de Problemas: : ; 2 . .
evitar posibles dafios, siempre quite la
A , alimentacién antes de actuar sobre el

PRECAUCION EC]UIpO

Comprobar los modelos

de maquinas interior y _
m(tprinr = . S| E.....-...-......................:
| ¢latension medida es L Remplazar la PCB
s R et . de ~325VCC’) E extennr
— ¢ Combinar con un "
¢Coinciden? "t modelo : . No
i compatible ] . ! - Mal contacto del
: ST ¢La conexion del puente  [N,¢ (T8 E00 :
Si de diodos es correcta? { - Corregir la conexion
Comparar las Sj
rEferer_‘C'aS_ en el las . Comprobar la conexion del
PCBs interior y exterior, el filtro DC (condensador)
" No: CambiarlaPCB i | | e,
;, Son compatibles? 3 : Y p :
© P — por su 3 » ¢ - Mal contacto del
! carrecnandionta ¢La conexion es correcta? [NO & 000 o
Sj ¢ - Corregir la conexion
Comprobar el voltaje Si ’;'.ZIZ'.ZIZZZIZ'.ZZZZZZZZZZZZZZIZZZIZZ:
rectificado en el puente de = ReemplazarlaPCB
dindns : exterior

v . 24
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1.6.15 - Proteccion de Alta Presidn en la Unidad Exterior (H98)

El error no se mostrara en el display (el led ON/OFF del panel de control no parpadeard), pero se

almacenara en la EEPROM.

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante funcionamiento en calor, cuando el sensor de alta presion de la unidad exterior detecta una

presion de 4 MPa o superior.

Causa del Error:

. Exceso de refrigerante.

NoO O~ WNPRE

. PCB exterior defectuosa.

Solucién de Problemas:

Arrancar y medir

presiones

. Bomba de agua defectuosa.

. Cauda de agua insuficiente en el sistema.
. Fuga de agua en el sistema.

. Valvula de expansion o filtro obstruidos.

. Sensor de alta presién defectuoso.

A Caution

Por razones de seguridad y con el
fin de evitar posibles dafios, siempre

quite la alimentacién antes de actuar
sobre el equipo.

PRECAUCION

¢Es > 4MPa?

sesssey
.

Reemplazar la
PCRB exterior

No?
—»

| si

Comprobar el sistema de
bomba de aaua

l

¢ Funciona con
normalidad?

, Si

Comprobar el caudal de

adua

.............................

] Reemplazar la
bomba de aaua

¢ Esta la velocidad de la
bomba debidamente
ajustada, de acuerdo con

V. _Z._ _ _aifa'_ A

No : Reajustar la
— velocidad de la
' bomba de aaua

Comprobar las
tuberias de aaua

¢ Existe alguna fuga?

Si

.............................

» Arreglar las

1 No

fuaas de aaua

Comprobar si la valvula de
expansion o filtro estan obstruidos

I

¢ Estan obstruidos o se
ha formado hielo?

.............................

...........................

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

v No

Comprobar la carga de
refrinerante

¢Es correcta la carga
adicional de
refrinerante?

Si

.................................

- Reemplazar la
valvula de
expansion y/o filtro

: - Recoger y volver a
: cargar refrigerante

. 3
---------------------------------

.................................

No i Recoger gasy hacer :
— la carga :
: enrrectamente

.................................

- Reemplazar la
PCB exterior

e X......

- reemplazar el
¢ oresostato de alta

.....
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1.6.16 — Proteccion Anti-Congelacién Unidad Interior: Modo Frio (H99)

El error no se mostrara en el display (el led ON/OFF del panel de control no parpadeard), pero se
almacenaréa en la EEPROM.

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Cuando la temperatura de tuberia de la unidad interior es menor de 2°C.

Causa del Error:

1. Acumulacion de polvo en el intercambiador interior.
2. Valvula 2/3 vias cerrada.

3. Valvula de expansion o filtro obstruidos.

4. Fugas de refrigerante.

5. Fallo sensor de temperatura intercambiador de calor.
6. PCB interior defectuosa.

Por razones de seguridad y con el fin de
evitar posibles dafios, siempre quite la
A ) alimentacion antes de actuar sobre el
PRECAUCION

Solucién de Problemas: equipo.

Cuando la indicacion de error empiece de nuevo
Comprobar la circulacion de aire
. ) - : Si g . = .
¢ Hay recirculacion de aire? L »: Evitar recirculacion de aire
LN
Comprobar si hay acumulacion de polvo en el
intercambiador de calor
; - - - SI :-ooo-.ooooo-oocooo--ooo-ooo-oooo- ....... --oooco. .................... ]
¢ Esta el intercambiador sucio? L »: Limpiar el intercambiador interior :
Ino
- . . . T seasersereeasnasnns oossersnsasnsnestintsnany s
Comprobar si las valvulas de 2/3 vias estan cerradas p: Abrir la valvula de 2/3 vias :
l NO
Comprobar si hay fufas de gas. ¢Sale aceite de las Sj i - Repararabocardados y tuercas de union
valvulas? | . - Recogery cargar refrigerante

.

.

.

| ................................................................
} .

.

.

¢ Se ha formado hielo en la valvula de expansion o en el filtro? Si ] Recoger refrigerante y cargar con la carga
——: correcta de gas

t

t

| 3

NO ! :
T ——————

Comprobar el sensor de temperatura del intercambiador interior

l ............................................................... X
. .

.

.

¢ El valor concuerda con el valor del grafico? NO » Reemplazar sensor de temperatura

intercambiador interior

SI E.oo-.oo-noo--oo--ooc-ooc-.ot-.oo-.oo.-noo--oot-ooc-oot-.oc-.oo-:
»: Reemplazar la PCB exterior :

v . 26
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1.6.17 — Interruptor de Alta Presion Exterior Activado (F12)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el funcionamiento en frio o calor, cuando el sensor de alta presion de la unidad exterior es

de 4.5 MPa o superior.

Causa del Error:

~No ok~ WDNR

Método de diagndstico:

. Bomba de agua defectuosa.

. Cauda de agua insuficiente en el sistema.
. Fuga de agua en el sistema.

. Valvula de expansion o filtro obstruidos.

. Exceso de refrigerante.

. Sensor de alta presion defectuoso.

. PCB exterior defectuosa.

Ocurre 4 veces en 20 minutos.

Solucién de Problemas:

APRECAUCION

Por razones de seguridad y con el
fin de evitar posibles dafios, siempre
quite la alimentacion antes de actuar
sobre el eauipo.

Arrancar y medir

..............................

presiones

! - Reemplazar la

¢Es > 4.5MPa?

¢ bomba de agua
- Reemplazar el
¢ presostato de alta

L Si

¢ exterior

Comprobar el sistema de
bomba de aaua

. 3
..............................

I

¢ Funciona con
normalidad?

.............................

No :
». Reemplazarla

homba de aaua

[ <

Comprobar el caudal de

.............................

¢ - Reajustar la

aaua

. velocidad de la
bomba de agua

debidamente ajustada, de
acuerdo con la presion
estatica?

¢ Esté la velocidad de la bomba

- Reemplazar el
presostato de :
alta exterior !

Comprobar las
tuberias de aaua

¢ Existe alguna fuga?

lNo

- Arreglar las fugas
de agua

- Reemplazar el
presostato de alta
exterior

Comprobar si la valvula de

expansion o filtro estan obstruidos

!

¢ Estan obstruidos o se

ha formado hielo?

£

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

No

Y

Comprobar la carga de
refrioerante

¢Es correcta la carga
adicional de
refrinerante?

Si

.

......................................

- Reemplazar valvula
expansion y/o filtro

- Recoger gas y volver a
cargar

- Reemplazar presostato
de alta

......................................

.........................................
3

{ - Recoger gas y hacer la
{ carga correctamente

- Reemplazar el presostato

: de alta exterior

.
.........................................

- Reemplazar PCB
exterior

- Reemplazar presostato
v switch de alta

.
ooooo
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1.6.18 — Rotacion Anormal del Compresor (F14)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Se detecta un fallo de sincronizacién entre la rotacion del compresor con la sefial de control.

Causa del Error:

1. Terminal del compresor desconectado.
2. PCB exterior defectuosa.

3. Compresor defectuoso.

Método de diagndstico:
Ocurre 4 veces en 20 minutos.

Por razones de seguridad y con el fin de

evitar posibles dafios, siempre quite la

alimentacion antes de actuar sobre el equipo.
APRECAUCION

Solucién de Problemas:

..................................................

Comprobar la conexiéon U,V,W :Eﬁ'——“-l
- Quitar alimentacion ) O Tty
- Comprobar la conexién del compresor U,V,W H KIRp ! .
P 8
Y
b eiah cong PSSR
........................................ sm,;;,-;;;;' i
; i No : -
¢La conexion es normal? |93 Mal contacto del Compressor
*Conector :: Outdoor unit PCB terminals

s

Desconectar los terminales
U.V.W de la PCb exterior

Conectar el checker inverter a los
conectores U,V,W de la PCB exterior.
Alimentar el sistema y comprobar si el led
6 del checker parpadea

l 0800000000000 0000000s0sssesssssscsesesesssne
3
.
.

¢Parpadea el led 6 siguiendo No .‘ - IPM defectuoso
la misma secuencia? i Reemnlazar PCR exterior
. T T
»: Reemplazar compresor
.
k3

28
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1.6.19 — Fallo Motor Ventilador Exterior o Bloqueado (F15)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Se detecta un fallo de sincronizacion entre la rotacién del motor del ventilador con la sefal de

control.
(realimentacion > 2550rpm o < 50rpm).

Causa del Error:

1. Recirculacién de aire.

2. Cableado defectuoso o mal conectado.
3. Motor ventilador defectuoso.

4. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagndstico:
Ocurre 2 veces en 30 minutos.

Por razones de seguridad y con el fin

A PRECAUCION

Solucién de Problemas:

Quitar alimentacion y
hacer girar el ventilador
con la mann

¢ Seeececscscccccccssscsscccnnns ,
.

¢ Gira suavemente? No : Reemplazar el
motor del
¥ Si

ventilador
Dar alimentacion y hacer
funcionar el ventilador

v

'

»
.
.

¢Gira? No

de evitar posibles dafios, siempre
quite la alimentacion antes de actuar
sobre el equipo.

Quitar alimentacion y
desconectar el conector del
motor del ventilador. Dar

alimantariAn

.

Comprobar la salida del
motor en la PCB exterior

'

¢ Es la tensiéon medida entre los

+ Si
Parar el motor del
ventilador

v

Comprobar la salida de
realimentacion de airo del motor
I
Girar al ventilador con la
mano. ¢ La tension medida
entre los pins 6 y 4 de 15Vcc?

[ si i
4

No: Reemplazar el
—»: motor del

vantiladnr

Reemplazar la
PCR exterior

............................

pins 1y 4 de ~325VCC?

...............................

[ =

¢ Es la tensiéon medida entre
los pins 4 y 5 de 15Vcc?

[ <

Hacer funcionar el ventilador.
¢La tension entre los pins 4 y
7 esti entre 1-RVVC.C2?

ool

<

..............................

Reemplazar la
{ PCR exterior

cesecescsscscsssesnsecne eeesd

-----------------------------

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

¢ motor del

vantiladnr

.

s

e

: Reemplazar el
¢
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1.6.20 — Proteccion de Consumo Total (F16)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el funcionamiento en frio o calor, cuando el transformador de corriente (CT) detecta una
corriente por encima de 28.0A.

Causa del Error:
1. Exceso de refrigerante.
2. PCB exterior defectuosa.

Método de diagndstico:
Ocurre 3 veces en 20 minutos.

Solucién de Problemas: qu razones de segurldaq y con el fln de
precaucion  €vitar posibles dafios, siempre quite la
alimentacion antes de actuar sobre el
equipo.
Arrancar y medir
intensidad en la fase
l Mantener el tester en el rango
No (et :  de medida resistiva
¢Es > de 28.0 A? ,i ReemplazarlaPCB i :
¢ exterior I
l Qi : ¢
Quitar alimentacion. Comprobar :
la placa de condensadores *s o
electroliticos : x_ X
I 1@, ‘ W
- " No Reem|azare| ........... ; P
¢Es normal: > il E\ S P LS el puntero se mueve Si el puntero no se mueve o se
: condensado ¢ © (vaiveén) es que el queda fijo, el condensador esta
. seececcecceccrceecercecsicercenees E Condensador funciona con aVeriadO.
Si - normalidad
Comprobarlacargade |
refrlaerante #9000000000000000000000000000000000000000000
) : si i :
| » ¢Exceso de refrigerante? : Recogery volver a hacer la
'§ caraa correcta de aas

.............................................
3

No

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.21 — Proteccion Sobrecalentamiento Compresor (F20)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante funcionamiento en frio o calor, cuando el sensor de temperatura del compresor detecta
una temperatura por encima de 112°C.

Causa del Error:

1. Sensor de temperatura del compresor defectuoso.

2. Valvula 2/3 vias defectuosa.
3. Falta de refrigerante (fuga de refrigerante).

4. Vélvula de expansion o colador, obstruidos.
5. PCB exterior defectuosa.

6. Compresor defectuoso.

Método de Diagnostico:
Ocurre 4 veces en 30 minutos.

Solucién de Problemas:

Comprobar el sensor de
temperatura del acumulador

...................................

arafico?

¢Concuerda con el

1 Si

Comprobar las
valvulas de 2/3 vias

¢ Estan cerradas?

¢N0

Comprobar si hay
fufas de aas

valvulas?

¢Sale aceite de las

No

Se

sj i - Reparar
L »: abocardados y
tuercas de union

Se

Por razones de seguridad y con el fin

A PRECAUCION

Reemplazar el sensor
de temperatura del
acumulador del
compresor

----------------------------------

........................

.
................................

................................

.
wDRrraaarinaaraanse

de evitar posibles dafios, siempre quite
la alimentaciéon antes de actuar sobre

al aniiinn

nhstriiidns

Comprobar si la valvula de
expansion o filtro estan

v

formado hielo?

¢ Estan obstruidos? ¢ Se ha

L no

Recoger y cargar con
refrioerante nuevo

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

.

Fessesssvecesse

- Remplazar PCB

de nuevo?

¢La anormalidad ocurre

No

i - Reemplazar
valvula de

: expansion o filtro

2 - Recoaer v caraar

3
.................................

sseeesecessessescs

exterior
- Reemplazar
comoresor

3
--------------------------------
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1.6.22 — Proteccion Sobrecalentamiento Médulo Transistores (IPM) (F22)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante funcionamiento en frio o calor, el sensor de temperatura del médulo de transistores (IPM),

detecta una temperatura de 95°C.
Causa del Error:

1. Motor ventilador exterior defectuoso.
2. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagnostico:
Ocurre 3 veces en 30 minutos.

Solucion de Problemas:
PRECAUCION

Comprobar la instalacion de la
unidad exterior

Si

Por razones de seguridad y con el fin de evitar
posibles dafios, siempre quite la alimentacion

antes de actuar sobre el equipo.

...............................................

- Reinstalar la unidad exterior
- Extraer los obstaculos

-----------------------------------------------

: Reemplazar el motor del
¢ ventilador de la unidad exterior

. Si
¢Hay alguna radiacion de :
calor indebida? $

$
No
¢Funciona el motor del No
ventilador de la unidad exterior?

R X

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

seee o0 sesncee

- IPM defectuoso
- Reemplazarlo

--------------------------------------------------
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1.6.23 — Proteccion de Pico de Intensidad CC U. Exterior (F23)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante funcionamiento en frio o calor, se detecta una corriente en continua superior a 30.0 £

5.0A.

Causa del Error:

1. PCB exterior defectuosa.
2. Compresor defectuoso.

Método de Diagndstico:
Ocurre 7 veces consecutivas.

Solucion de Problemas:

A PRECAUCION

W-U

Comprobar la resistencia de los
devanados del compresor.

- Quitar alimentacién, desconectar los
terminales U,V,W

- Medir la resistencia entre: U-V, V-W,

A

resistivo?

¢ Tienen el mismo valor

Por razones de seguridad y con el fin de evitar
posibles dafios, siempre quite la alimentacién
antes de actuar sobre el equipo.

Si

- Compresor defectuoso

No

»: - Reemplazar compresor

\J

- PCB exterior defectuosa
- Reemplazar PCB

Comprobar la potencia del transistor
Nunca tocar ningn componente antes de 10 minutos después de
haber quitado la alimentacion
Si es irremediable, asegurarse que la tensién de alimentacién del
transistor esta por debajo de 50V, usando un tester.

Para U,V,W, medir en el terminal Faston o en el relé.

Terminal Negativo Potencia uvw Potencia uvw
del Tester Transistor (+) Transistor (-)
Terminal Positivo del | UVW Potencia uvw Potencia

tester

Transistor (+)

Transistor (-)

Resistencia Normal

De varios KQ a varios MQ

Resistencia Anormal

0o

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.24 — Fallo en el Ciclo de Refrigeracion (F24)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

1. En modo calor, frecuencia del compresor > Fhrated.

2. En modo frio, frecuencia del compresor =FCmax.
3. En modo frio o calor, intensidad nominal: 0.65A < | < 1.65A.
4. En modo calor, temperatura tuberia interior - temperatura entrada de agua < 5° C.
5. En modo frio, temperatura entrada de agua - temperatura tuberia interior < 4° C.

Causa del Error:

1. Sensor tuberia interior o entrada de agua defectuosos.
2. Valvula 2/3 vias defectuosa.

3. Falta de refrigerante (fuga de refrigerante).
4. Vélvula de expansion o filtro, obstruidos.

5. PCB exterior defectuosa.
6. Compresion insuficiente.

Método de Diagnostico:

Ocurre 2 veces en 20 minutos.

Soluciéon de Problemas:

Por razones de seguridad y con el fin

APRECAUCION

Comprobar sensores de
entrada de aaua v tuberia

!

¢Concuerda con el
arafico?

i Si

Comprobar las
valvulas de 2/3 vias

|

¢ Estan cerradas?

¢N0

Comprobar si hay
fufas de aas

v

¢Sale aceite de las
valvulas?

No

...................................

No : Reemplazar el sensor

| i de temperatura de

.

entrada de agua o de
tuberia

Sii

.
----------------------------------

..................................

.+ - Reparar abocardados :
: y tuercas de union
: - Recoger y cargar

---------------------------------

de evitar posibles dafios, siempre quite
la alimentacion antes de actuar sobre

al aniiinn

Comprobar si la

valvula de expansion

v

..................................

i i - Reemplazar

¢ Estan obstruidos? ¢ Se ha
formado hielo?

valvula de
expansion o filtro

L no

¢ - Recooer v caroar

Recoger y cargar con
refrioerante nuevo

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

.

secesessesesene

Sis - Remplazar PCB

sssesesesesssseses

¢La anormalidad ocurre
de nuevo?

exterior
: - Reemplazar

No

. compresor

. 3
.................................

.................................
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1.6.25 — Fallo en el Cambio de Ciclo Frio/Calor (F25)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante funcionamiento en calor, cuando el sensor de temperatura de tuberia interior, detecta una

temperatura por debajo de 0° C.

Durante funcionamiento en frio, cuando el sensor de temperatura de tuberia interior, detecta una

temperatura por encima de 45° C.

Causa del Error:

1. Sensor defectuoso.

2. Mala conexioén del conector.
3. PCB exterior defectuosa.

4. Valvula de 4 vias, defectuosa.

Método de Diagnostico:
Ocurre 4 veces en 30 minutos

Por razones de seguridad y con el fin de

evitar posibles dafios, siempre quite la
Solucidn de Problemas: A”RECA“C'ON alimentacion antes de actuar sobre el
fnllinn
__»| ¢Estaelamnés fuera »; Reconectar el 3
Comprobar el sensor de del conector CN-HOT? i amés i

temperatura de tuberia

..................................

, No : Reemplazar el
¢Concuerda con el — sensor de tuberia

gl’éflCO7 ¢ intarinr

.
.

3

l’ sessesscccccccesscsssssssccncnns
H .

.

.

.

¢Esta la bobina de la valvula | Si Reemplazar la PCB
de 4 vias inducida en frio y —®: exterior

calor? § 9
No
’ j gt e
¢ Esta conectada la ». Corregir la valvula
véalvula de 4 vias? : de 4 vias
No

1l No

Comprobar la continuidad de la

bobina de la valvula de 4 vias.

|

Desconectar el conector

N
CN-HOT. ¢La resistencia —>§ R’eien:plgzzzr la
valvula ae 4 vias

es del orden de 18Q?

v Si

Medir tensién AC en los
pins 1y 3 del CN-HOT,

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

..................................

[3
s

en calefaccién ]
: - No iT5T
¢Latension es de »: Reemplazarla PCB
230VAC? : exterior
| Si i Reemplazar la

"! vélvula de 4 vias

Leces
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1.6.26 — Fallo Presostato de Alta Unidad Exterior (F27)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante la detencién del compresor, el presostato de alta exterior permanece abierto.

Cusas de Error:

1. Mala conexién del conector.
2. Presostato defectuoso.

3. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagndstico:
Continuamente durante 1 minuto.

Solucién de Problemas:
APRECAUCIC)N

Comprobar el conector CN-PSW1
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexién del conector

h 4

Si

A 4

Comprobar la continuidad del presostato de
alta exterior

A

¢La conexion CN-PSW1 .E - Mal contacto del conector
es correcta? ¢ - Correair la conexion

................................

..... eeses

SI guessswees "
¢, Hay continuidad? |, - PCB exterior defectuosa
: - Reemnplazarla

No eeeeeees
.. - Presostato de alta exterior defectuoso
: - Reemplazarlo

Por razones de seguridad y con el
fin de evitar posibles dafios, siempre
quite la alimentacién antes de actuar
sobre el equipo.

i}
F

1 T l[:
CN-EV on-psw)  GREEN I

L WHITE o BLUE,

: = —feseeel— — —gg— —
- Desconectar el sensor del conector CN- ! <
PSW1 P OE f[ |
- Medir continuidad g M
HIGH PRESSURE
ELECTRO NAGNETIC COIL SWITCH
[EXPANSION VALVE) (normally close) Multimeter

e vesesnersesseresesreesnereseneeesee
13

........................................

Secesesssesscccscscsesesssesccscscccsesosesesccscscscsesccssccscscse’

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.27 — Fallo Sensor Temperatura Aire Unidad Exterior (F36)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante el arranque y funcionamiento en frio o calor, la temperatura detectada por el sensor de
temperatura de aire exterior esta fuera del rango.

Causas del Error:

1. Mala conexion del conector.
2. Sensor defectuoso.

3. PCB exterior defectuosa.

Por razones de seguridad y con el fin de
evitar posibles dafios, siempre quite la
alimentacién antes de actuar sobre el equipo.

Método de Diagnostico:
Continuamente durante 5 segundosA

PRECAUCION

y Comprobar el conector CN-TH1
Solucion de Problemas: | - Quitar alimentacion

- Comprobar la conexion del conector

|

¢La conexién CN-TH1 es
correcta?

- Mal contacto del conector
- Corregir la conexién

Si

Comprobar el sensor de temperatura exterior
- Desconectar el sensor de la PCB exterior
- Medir la resistencia del sensor

A

- Reemplazarla

Caracteristicas Sensor Entrada Aire
Unidad Exterior

100

40 —*{
a0
70 \

G0

50 \\
40
a0 \-\

20 L Sy
10

. | T

-10 0 10 20 a0 40 50

Resistencia (kQ)

Temperatura

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

.
..........................................

¢ Coincide el valor resistivo medido No - Sensor de aire exterior
con el valor resistivo del grafico? 3
g i defectuoso
t - Reemplazarlo
3
Betieeieeereerraerensasensasrnanesnananes
S +: - PCB exterior defectuosa

.....

......
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1.6.28 — Fallo Sensor Temperatura Retorno de Agua (F37)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante el arranque o funcionamiento en frio o calor, del sensor de temperatura de entrada de
agua, detecta una temperatura anémala.

Causas del Error:
1. Mala conexion del conector.
2. sensor defectuoso.
3. PCB interior defectuosa.

Método de Diagnostico:
Continuamente durante 5 seaundos. evitar

alimentacion antes de actuar sobre el equipo.

120
110
100
40
a0
70
60
50
40
30
20
10

Resistencia (kQ)

posibles dafios,

PRECAUCION

Comprobar el conector CN-TH1
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexién del conector

|

Por razones de seguridad y con el fin de

siempre quite la

- No geossssesssnsnstesustsensnrcassresieny
¢La conexion CN-TH1 es »: - Mal contacto del conector
correcta? ¢ - Corregir la conexion

Si
Comprobar el sensor de temperatura de
entrada de agua
- Desconectar el sensor de la PCB exterior
- Medir la resistencia del sensor
‘ R RS
¢ Coincide el valor resistivo No - Sensor de temperatura
medido con el valor resistivo |} de entrada de agua
del gréfico? i defectuoso
Lo SRR ————
Si i - PCB exterior defectuosa
{ - Reemplazarla

Caracteristicas Sensor Liquido Unidad Interior R

Impulsién / Retorno

Agua

-10 1] 10 20 30 40 ad

Temperatura (°C)

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.29 — Fallo Sensor Temperatura Descarga Compresor Unidad Exterior (F40)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el arranque o funcionamiento en frio o calor, el sensor de temperatura de descarga
exterior, detecta una temperatura anémala.

Causas del Error:

1. Mala conexion del conector.
2. Sensor defectuoso.

3. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagnostico:

Continuamente durante 5 segundos _ _
Por razones de seguridad y con el fin de

evitar posibles dafios, siempre quite la
PRECAUCION alimentacion antes de actuar sobre el

aniinn

Solucién de Problemas: Comprobar la conexién CN-DIS

- Quitar alimentacioén
- Comprobar la conexién del conector

y
. No ——
¢La conexion CN-DIS es < Mal contacto del conector
correcta? ¢ - Corregir la conexion
L S
Comprobar el sensor de temperatura de descarga
exterior
- Desconectar el sensor de la PCB exterior
- Medir la resistencia del sensor
A
¢ Coincide el valor resistivo medido No . Sensor de temperatura de

con el valor resistivo del gréafico? ¢ descarga defectuoso

- Reemplazarlo

.................................................

Si esesstsenstasnensantnsnsenenononononnenons,

» - PCB exterior defectuosa :
i - Reemplazarla :
Caracteristicas Sensor Beceecrercosassscosasssones eesseseescsscssansed
Descarga Compresor

340
300 +

240 ‘\
200

140 \
100 \\

a0 \l"“‘
. \T\T‘“ﬂr

-10 o 10 20 a0 40 a0

Resistencia

Temperatura

v . 39
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1.6.30 — Fallo del Circuito Corrector del Factor de Potencia (PFC) (F41)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante funcionamiento en frio o calor, el circuito corrector de factor de potencia, detecta una
tension en continua elevada.

Causas del Error:

1. Subida de tension.

2. Resistencia bobinados internos del compresor, no es uniforme.
3. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagnostico:
Ocurre 4 veces en 10 minutos.

Por razones de seguridad y con el fin de

evitar posibles dafios, siempre quite la

A ~ alimentacién antes de actuar sobre el
PRECAUCION

Solucién de Problemas: equipo.

Comprobar la resistencia de devanados
del compresor
Comprobar la fuente - Quitar alimentacién y desconectar los
de alimentacion ™ terminales U, W y W
| - Medir la resistencia entre U-V, V-W'y
- No ! Corregirlafuente : i
¢Latension es » : A :
e : de alimentacion 1 l
Si L R R (-’Tienen eI mismo Valor
i
Arrancar el sistema. Medir resistivo’
tensioén en continua entre
DCP-OUT y DCN-OUT de la
PCB exterior No i
_, Reemplazar el
y . comnresor
................................... eeenveeensassnracencnernsncnnsaed
¢La tension medida esta S § PFC defectuoso N VU
entre 285~315VCC? —»i- Reemplazar PCB : S R I |2 PCB 1
lexterior : L»; Reempiazaria :
b :+ exterior :
No

v . 40
Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.31 — Fallo Sensor Temp. Intercambiador de Calor Unidad Exterior (F42)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante el arranque o funcionamiento en frio o en calor, el sensor de temperatura del

intercambiador de calor detecta una temperatura anémala.

Causas del Error;:
1. Mala conexion del conector.

2. Sensor defectuoso.

3. PCB exterior defectuosa.

Método de Diagnostico:

Continuamente durante 5 segundos.

Por razones de seguridad y con el fin de

alimentacion antes de actuar sobre el equipo.

evitar posibles dafios, siempre quite la
APRECAUCION

Comprobar el conector CN-TH1
- Quitar alimentacioén
- Comprobar la conexion del conector

l

¢La conexiéon CN-TH1 es
correcta?

Si

Comprobar el sensor de temperatura exterior
- Desconectar el sensor de la PCB exterior
- Medir la resistencia del sensor

A

¢, Coincide el valor resistivo
medido con el valor resistivo
del grafico?

No

3
¢ - Mal contacto del conector
¢ - Corregir la conexion

------------------------------------------

- Sensor de temperatura
intercambiador exterior

Si

v

defectuoso

-----------------------------------------------

................................................

: - PCB exterior defectuosa

Caracteristicas Sensor
Desescarche Unidad Exterior

a0

L

20

15

10

Resistencia (kQ)

RS

RS

e T

T

-10

o

10

20 a0 40 a0

Temperatura (°C)

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.32 — Fallo Sensor de Temperatura de Desescarche (F43)

Condiciones del Mal Funcionamiento:
Durante arranque o funcionamiento, la temperatura medida por el sensor de desescarche es
anomala.

Causas del Error:

1. Mala conexion del conector.
2. Sensor defectuoso.

3. PCB interior defectuosa.

Método de Diagnostico:

Continuamente durante 5 segundos. . .
Por razones de seguridad y con el fin de

evitar posibles dafios, siempre quite la
A . alimentacion antes de actuar sobre el equipo.
PRECAUCION

Solucién de Problemas:

Comprobar el conector CN-TH2
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexion del conector

l

desescarche
- Desconectar el sensor de la PCB exterior
- Medir la resistencia del sensor

A

¢Coincide el valor resistivo medido No ; - Sensor de temperatura de
con el valor resistivo del grafico? t desescarche defectuoso
it - Reemplazarlo

Si

_ - PCB exterior defectuosa
¢ - Reemplazarla

Caracteristicas Sensor
Desescarche Unidad Exterior

1]

25 \
20

15 \
10 \\

: nN
. T

-10 a 10 20 a0 40 a0

Resistencia (kQ)

Temperatura (°C)

Guia basica de reparacion.- Aquarea.

- No geossssssnsnsnstesusstsensnrsasrssieny
¢La conexion CN-TH2 es > - Mal contacto del conector
correcta? ¢ - Corregir la conexion

Si

Comprobar el sensor de temperatura de

...........................................

......

.....

-----

......
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1.6.33 — Fallo Sensor de Temperatura Salida del Agua Unidad Interior (F45)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

Durante el arranque y funcionamiento en frio o calor, el sensor de temperatura de salida del agua,

detecta una temperatura anémala.

Causas del Error;:

1. Mala conexion del conector.

2. Sensor defectuoso.

3. PCB interior defectuosa.

Método de Diagnostico:

Continuamente durante 5 segundos.

Solucién de Problemas:

Por razones de seguridad y con el fin de

alimentacioén antes de actuar sobre el equipo.

evitar posibles dafios, siempre quite la
APRECAUCION

Comprobar el conector CN-TH1
- Quitar alimentacion
- Comprobar la conexion del conector

l

¢La conexién CN-TH1 es
correcta?

Si

- Mal contacto del conector
- Corregir la conexion

Comprobar el sensor de temperatura de salida
de agua
- Desconectar el sensor de la PCB exterior
- Medir la resistencia del sensor

A

¢,Coincide el valor resistivo
medido con el valor resistivo

del gréafico?

- Sensor de temperatura de
salida de agua defectuoso
- Reemplazarlo

No

L

s eeieete ey

Si

............................................

_ - PCB exterior defectuosa

Agua

Caracteristicas Sensor Impulsion

120

110 “

100 \\

<

Resistencia
Lh
[

.M\

-]

i

-10

10

20

30

Temperatura

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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1.6.34 — Transformador Corriente en Circuito Abierto Unidad Exterior (F46)

Condiciones del Mal Funcionamiento:

El consumo de corriente en la unidad exterior cae y se mantiene por debajo de un minimo
establecido (<0.652), durante 20 seg, con el compresor funcionando por encima o igual a la
frecuencia de giro de referencia.

Causas del Error:

1. Transformador de corriente (CT), defectuoso.
2. PCB exterior defectuosa.

3. Compresor defectuoso (baja compresion).

Por razones de seguridad y con el fin

Solucién de Problemas: de evitar posibles dafios, siempre quite
la alimentacion antes de actuar sobre
PRECAUCION el equipo.
Operar en modo calor. Medir corriente en el
Cuando ocurra H16 de terminal de fase exterior
nuevo, quitar l
A i anetesnsiesticeinnsiennnes .
No: - CT defectuoso |
l ¢Es <1.0A? —: - Reemplazarlo
Comprobar las valvulas l - . :
de 2/3 vias Si
l Cuando el sistema esta en
Qi [RRITRETLETLRSXT PR . modo Calor' medir |a
¢ Estan cerradas? y Abrir : presion de descarga
¢ valvilas :
feeeesessasnsnessesass : i
l No No MMM .
. ¢Es idéntica a cuando el 0 Reemplazar PCB :
Comprobar si hay fugas compresor estaba parado? € 3
de aas o ok :
) . qi: Reparar : |[En modo calor, realizar las siguientes
¢Sale aceita de las » abocardadosy :[lcomprobaciones tocando algunas partes.
valvulas de 2/3 vias? : tuercas de : | La tuberia de descarga del compresor esta
l No ! uniones : ifria
i ~ - El cuerpo del compresor esta caliente
Dar alimentacion y

.........................

onerar en modo calor Si

.. Reemplazar
| : compresor
b

oooooooooooooooooooooooo

v . 44
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1.6.35 — Proteccion Presostato Alta en Frio (F95)

El error no se mostrara en el display (el led ON/OFF del panel de control no parpadeard), pero se
almacenaréa en la EEPROM.

Condiciones del Mal Funcionamiento:
En modo frio, cuando el presostato de alta detecta una presion de 4.0 MPA o superior.

Causa del Error:

. Bomba de agua defectuosa.

. Caudal de agua insuficiente en el sistema.
. Fugas de agua.

. Refrigerante excesivo.

. Valvula de expansion o filtro obstruidos.

. Presostato de alta exterior defectuoso.

. PCB exterior defectuosa.

~NOoO o WNRE

PRECAUCION

A Caution

Por razones de seguridad y con el
fin de evitar posibles dafios, siempre
quite la alimentacién antes de actuar
sobre el equipo.

Solucién de Problemas:

Arrancar y medir Comprobar las

presiones tuberias de aaua
NOE’ A Akt - Qi SESLSLLEESL LSS
¢Es > 4MPa? L »: Reemplazar la ¢ Existe alguna fuga? ~5: Arreglar las
: PCB exterior ! funas de anua
"""""""""""""" 8eccccccccccccsccsccccsccces
l Si l No
Comprobar el sistema de Comprobar si la valvula de
bomba de aaua expansion o filtro estan obstruidos
l R . l Q - Reemplazar la
; i 3 3 ) i itz 3
¢Funciona gon ] Reemplazar la : ¢ Estan obstruidos o se e valvula.qe _ 3
normalidad? : homha de acua ha formado hielo? : expansion yio filtro
Si :
l : l No ! - Recoger y volver a
Comprobar el caudal de i rgar refrigeran
P Comprobar la carga de ] cargar refrigerante 3
aqua LT T T T Tl eesesesesececesscseseseseseseeees
i refrioerante
i , ) No i im T seeseeeestenee s :
SEstala VE!OC|dad de la : Reajgstar la ¢ Es correcta la carga No : Recoger gas y hacer E
bomba debidamente * velocidad de la dicional d — la carga ]
adicional de 1 9
. ¢ hnmha da anna X b
ajustada, de acuerdo con eerenseacancesansonsonsaned refrigerante? TG RGeS
- .-tz _ - —aZat SI
e L e U

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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- Reemplazar la
PCB exterior

e X......

- Reemplazar el
¢ oresostato de alta

.....
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1.6.36 — Comprobacién de la comunicacién:

TERMINAL 2-3 VOLTAGE

about 150ms

. . . about 70Vdc
Indoor signal —», -

—=r~—— about 20Vdc

Outdoor signal ————»~,

Con el fin de determinar si el error es debido a la unidad exterior o a | unidad interior, realizar las
siguientes comprobaciones:

1. Dirigirse a la unidad exterior.

2. Extraer el cable del terminal 3, de la regleta de la unidad exterior.

3. Medir tensién entre los bornes 2 y 3 (tensidén en continua VCC).

4. Si no es constante, es decir, la tension fluctla entre 20-70 VCC, la PCB de la unidad exterior
funciona correctamente.

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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2. Instrucciones de desmontaje. (MDCO5F3ES5).
2.1 — Desmontar el panel frontal.

1. Quitar los cinco tarnillos de montaje.
2. Deslizar el panel hacia abajo para liberar las lenguetas.
Después tirar de el para guitarlo.

I

Tormnillos

2.2 — Desmontar el panel superior.

Tornillos Tormillos

1. Quitar los 12 tornillos de montaje.
2. Levantar el panel superior.

Panel superior

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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2.3 — Desmontar el panel posterior.

Deslizar el panel posterior hacia abajo para liberar las
lenguetas. Después tirar de el para guitarlo.

Quitar los tormillos de montaje.

4
| ]
N
o
o/
18 /
. z a g ! 1&'___ = 'ﬁ-“‘—'_

Quitar los tomillos de Cluitar los tornillos de montaje.

monaje

2.4 — Desmontar el indicador de presion.

Quitar los 4 tomnillos.
Use una llave para soltar la tuerca del indicador.

w

I

Indicador de presidn

48
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2.5 — Desmontar los RCCB.

2. desconecte los cables de alimentacidn. Blanco y negro.

1. Desconecte los cables de alirmentacidn
Blanco y negro

|~~~ Quite los tomillos para liberar los RCCB

RCCB

2.6 — Desmontar el transformador.

3. quitar los cuatro tomillos para liberar el transformadar.

2. Desconectar el conectar CN-T1 (Blanco)
de la placa de contral [l

1. Desconectar los cables de alimentacian,
T1, T2 (negro) de la placa de control.

=

(8

ayeyerefelafafe,
I

’ :,5-‘

Ao,

\%

Transformer

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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2.7 — Desmontar la placa de control del sistema de agua.

4. Quitar los tomillos para
liberar la placa.

Placa de control

2. Desconectar los cables de
tierra.

1. Desconectar todos los cables de
principales AC1-L3 (Negro), AC1-N
{Blanco), Data (Rojo), HT1-L3 (Rojo),
AC2-L3 {Negro), ACL-Booster
{Marrdn), ACN-Booster2 (Balnco) y
ACL-Booster 2 (Megor) del terminal
de la placa.

o ., 50
Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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2.8 — Desmontar la placa de refrigerante.

x\.d. Cluitar los tnrmllll:us.

g
.
£ \
. J/
(BT

2. Desconectar los cables de
tierra FG1 y FG2 MWerde),  — ==

1. Desconectar los cables
principales AC-BLKDZ (Megro),
ACWHTDY (Blancao) y COM3
(Roja).

3. Cluitar todos los conectores.

CMEVCNTH

Moize Filter
Electronic Control Board

2.9 — Desmontar la valvula de alivio de presion y el purgador.

o ., 51
Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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Atencidn: Durante el montaje del purgacdar
N Furgador : RS
Azegurarse de gue el tapon esta
totalmente cerrado en el sentido

harario )
Packing

1. Girar el purgadar en

sentido antihorario para Aplicar alguna orasa con
3 base de agua en la superficie

soltarlo -
de ajuste antes de montar

2.10 — Desmontar el interruptor de flujo.

3. Levantar y tirar para sacar el interruptor de flujo.

m—. 2. GUitar dos abrazaderas

Interruptar de fluja. m I L

1. Quitar el conector CN-Flow de la placa de caontral.

Atencion: Cuando reinstale el tubo de agua, use grasa o agua en la junta.

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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2.11 — Desmontar la bomba de agua.

3. Quitar 2 abrazaderas y sacar la

/ bomba.

2. Soltar la tuerca.

n
[ 1. Desconecte el conector CH-PUMPZ -
de la placa de control

Atencidn: Cuando wvuelva a montar el tubo de agua, use grasa o agua para la junta.

2.12 — Desmontaje de la unidad interior.

Ganchos  —
Cuando vuelqa a poner la tapa,

primera calogue los dos ganchas,
que estan ubicados en la parte
superior del panel, en las ranuras de
la carcasa.

Despues siga los pasos que se
muestran en sentido inversa.

AN

Lk
O

Tornillos

Levantar A\_/

Cologue los ganchos izquierdo y derecha en las
ranuras de |a carcasa correctamente.

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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Desmontaje de los paneles.

- »
»
o | o |
% 2z
T S
i 4 i 4

Desmontaje del indicador de presién.

Indicador de presian

N

Quite los tomnillos para liberar el
indicador de presion

v . 54
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Desmontar el panel de control.

1. Desconectar el conector
CN-REMOTEZ (WHT) de la placa de
control.

Fanel de control

Flaca de control

2. Quitar 5 tornillos para liberar el panel.

Desmontar los diferenciales.

1. Desconectar los cuatro cables )
principales. [Negro, Gris, Amarilloy Azl) 2. Desconectar los cables. (Megro, Gris,

Amarillo y Azul)
~

™ 2 Quitar los tornillos para liberar los RCCE 3.

S

RCCB

v . 55
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Desmontar el transformador y la placa electronica.

Transformador

4. Quitar los tamillos para liberar la

placa
3. Quitar tres tomillos para liberar el

transformador

Placa de control |

1. Desconectar los dos cables
principales T1, T2 (negro) y el conector
CN-T1 (WHT)

3. Desconectar todos |os conectores
CN-PWR (BLK), SN-SOLAR (WHT),
CN-PUMP2 (WHT), CN-V2 (WHT),
CN-V3 (GRN), CN-RCV2 (WHT),
CN-OLP2 (WHT), CN-TH2 (WHT),
CN-THERMQ (WHT), CN-TH3 (WHT),
CN-TH1 (WHT), CN-FLOW (YLW),
CN-REMOTEZ2 (WHT), CN-OLP1 (WHT), §j
AC1-L1 (BLU), AC1-L2 (YLW),

AC1-L3 (BLK), AC1-N (WHT),

DATA (RED), G05 (GRN), GO7 (GRN),
GO08 (GRN), G04 (GRN), G03 (GRN}),
AC2-L1 (BLU), AC2-L2 (YLW),

HT1-L1 (BRW), HT1-L2 (ORG),
HT1-L3 (RED), AC2-L3 (BLK),
AC2-N1 (GRY), ACL3 (BLK),
ACL-BOOSTER (BRW),
ACN-BOOSTER (WHT).

Desmontaje del purgador y valvula de seguridad.

1. Quitar dos abrazaderas

3. Tirar para sacar la vakula R 2

Valvula de alivio de presidn

Purgador

5. Girar el purgador en sentido
antihorario para liberarlo

2. Tirar hacia abajo para desconectar el tubo Interruptor de flujo

4. Girar el interruptor de flujo en
sentido anti horario para liberarlo

& Cuando vuelva a poner el interruptor de flujo, aseguresé de gue la flecha queda en paralelo con el gje del tubo, v en la direccidn correcta.

& Reinstalacion del purgadoar.

Asegurarse de que el tapdn esté
completamente cerrado siguiendo el
sentido horario

Aplicar alguna masilla de montaje con / \

base de agua en la superficie de
contacto antes de apretar con la llave. Sperficie d contacto

Guia basica de reparacion.- Aquarea.
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Desmontar la bomba circuladora y la botella que contiene las resistencias.

-
2. Soltar la tuerca. *
~
x\
: 3 Citar dos abrazaderas y tirar de la
i 0
bomba. ‘

— Eomba de agua

V]

1. Desconectar el conectar

' :! EI =! : CN-PUMP2

° 4. Desconectar el conector CH-OLP 1Ty
] I — los cables principales HT1-L1, HT1-L2 v
© HT4-L3

5. Soltar tres tuercas

I Botella completa
Contiene |a resistencia
de apoyo.

6. Quitar 4 tornillos para sacar la
batella.

Guia basica de reparacion.- Aquarea.



