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e Gracias por adquirir este aire acondicionado Samsung.
¢ Antes de utilizar la unidad, lea este manual con detenimiento y consérvelo como referencia para el futuro.
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E Eliminacion correcta de este producto
(Residuos de aparatos eléctricos y electronicos)

|

(Se aplica en paises con sistemas de recoleccidn por separado)

La presencia de este simbolo en el producto, accesorios 0 material informativo que lo acompafian, indica
que al finalizar su vida Util ni el producto ni sus accesorios electrénicos (como el cargador, cascos, cable USB)
deberan eliminarse junto con otros residuos domésticos. Para evitar los posibles dafios al medio ambiente

0 a la salud humana que representa la eliminacion incontrolada de residuos, separe estos productos de
otros tipos de residuos y reciclelos correctamente. De esta forma se promueve la reutilizacién sostenible de
recursos materiales.

Los usuarios particulares pueden contactar con el establecimiento donde adquirieron el producto o con las
autoridades locales pertinentes para informarse sobre comoy dénde pueden llevarlo para que sea sometido
a un reciclaje ecolégicoy seguro.

Los usuarios comerciales pueden contactar con su proveedory consultar las condiciones del contrato de
compra. Este productoy sus accesorios electrénicos no deben eliminarse junto a otros residuos comerciales.

E Eliminacion correcta de las baterias de este producto

La presencia de esta marca en las baterias, el manual o el paquete del producto indica que
cuando haya finalizado la vida Util de las baterfas no deberan eliminarse junto con otros residuos
domésticos. Los simbolos quimicos Hg, Cd o Pb, si aparecen, indican que la bateria contiene
mercurio, cadmio o plomo en niveles superiores a los valores de referencia admitidos por la
Directiva 2006/66 de la Union Europea.

Para obtener informacién sobre los compromisos medioambientales de Samsungy las obligaciones reglamentarias
del producto, como REACH, visite nuestra pagina de sostenibilidad disponible en www.samsung.com
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Informacién de seguridad

/N ADVERTENCIA: lea este manual

Leay respete toda la informacion y las instrucciones de seguridad

antes de la instalacién, el uso o el mantenimiento de este aparato. La
instalacion, el uso o el mantenimiento incorrectos de este aparato pueden
provocar la muerte, lesiones graves o dafios materiales. Conserve estas
instrucciones con este aparato. Este manual esta sujeto a cambios. Para
obtener la versidn mas reciente, visite www.samsung.com.
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Debido a que las instrucciones de este manual se aplican a varios
modelos, las caracteristicas de su aire acondicionado pueden diferir
ligeramente de las descritas. Si tiene alguna pregunta, pongase en
contacto con su proveedor de servicios o visite www.samsung.com.

Avisos y notas

Para llamar su atencion hacia los mensajes de sequridad y la informacion
resaltada, utilizamos los siguientes avisos y notas en este manual:

/N\ ADVERTENCIA

Riesgos o practicas poco seguras que pueden provocar lesiones
personales graves o la muerte.

/N PRECAUCION

Riesgos o practicas poco seguras que pueden provocar lesiones
personales menores o dafios materiales.

IMPORTANTE
Informacion de especial interés

NOTA
Informacién complementaria que puede ser (til
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Simbolo Significado

AL ADVERTENCIA: Material de baja velocidad de combustion
(Este aparato contiene refrigerante R-32.)

5
=
o
=
3
Q
Q.
o
=]
o
(0]
(%4
(]
(=}
c
=h
o
Q
Q.

i Conviene leer atentamente las guias del usuarioy del
instalador.

Conviene leer atentamente las guias del usuarioy del
instalador.

@ Conviene leer atentamente la guia de servicio.

GENERAL

Este aparato no ha sido disefiado para su uso por parte de
personas (incluidos nifios) que tengan reducidas sus capacidades
fisicas, sensoriales o mentales, o con falta de experienciay
conocimiento, a menos que estén bajo supervisién o hayan sido
instruidos en el uso del aparato por una persona responsable de
su seguridad. Los nifios deben ser supervisados para asegurarse
de que no jueguen con el aparato.

Para el uso en Europa : Este aparato puede ser utilizado por nifios
de 8 afios 0 masy personas con discapacidades fisicas, sensoriales
o mentales, o con falta de experiencia y conocimiento, si estan
bajo supervision o han sido instruidos en el uso del aparato de
forma seguray entienden los peligros implicados. Los nifios no
deben jugar con el aparato. Los nifios no deben llevar a cabo las
tareas de limpieza y mantenimiento sin supervision.
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Informacién de seguridad

IMPORTANTE

Este producto, para cumplir con su funcién antimicrobiana, ha
sido tratado con la sustancia biocida de zeolita de platay cinc.

INSTALACION
/N ADVERTENCIA

Utilice un cable de alimentacidn con las mismas

especificaciones eléctricas que este producto (o superiores)

y emplee el cable de alimentacidn solamente para este

dispositivo. Asimismo, no utilice un cable de prolongacion.

e La prolongacion del cable de alimentacion podria ocasionar
descargas eléctricas o fuego.

e No utilice un transformador eléctrico. Esto podria ocasionar
descargas eléctricas o fuego.

e Silatension, la frecuencia o la corriente nominal son
diferentes, podria producirse fuego.

La instalacidn de este aparato debe ser realizada por un técnico
o una empresa de servicios cualificados. No intente instalar el
aire acondicionado por su cuenta.

* De lo contrario, pueden producirse descargas eléctricas, fuego,
explosiones, problemas con el producto o lesiones, ademas de que
la garantia del producto instalado puede quedar anulada.

Instale un interruptor de aislamiento junto al aire

acondicionado (pero no en los paneles del aire acondicionado) y

al disyuntor dedicado al aire acondicionado.

* De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o fuego.

Fije la unidad exterior firmemente de manera que la parte

eléctrica no quede expuesta.

* De lo contrario, se pueden producir descargas eléctricas,
fuego, explosiones o problemas con el producto.
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No instale este aparato cerca de un calefactor ni de material inflamable.

No instale este aparato en lugares himedos, grasientos o con polvo, ni

en lugares expuestos a la luz solar directay al agua (o lluvia). No instale

este aparato en un lugar donde pueda haberfugas de gas.

 Esto podria ocasionar descargas eléctricas o fuego.

Nunca instale la unidad exterior en un lugar como una pared

exterioralta donde se pueda caer.

e Sila unidad exterior se cae, puede provocar lesiones, muerte o
dafios materiales.

Este dispositivo debe estar bien conectado a tierra. No conecte

el dispositivo a tierra mediante una tuberia de gas, una tuberia

plastica de agua o una linea telefénica.

* De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas, fuego y explosiones.

» AsegUrese de utilizar un tomacorriente conectado a tierra.

El producto debe almacenarse en una habitacion que no tenga

fuentes de ignicidn (por ejemplo, llamas expuestas, estufas de

gas, calentadores eléctricos, etc.).

* Tenga en cuenta que el refrigerante no emite ningun olor.

/N PRECAUCION

Cubra el aire acondicionado con una bolsa de PE tras lainstalaciony

retirela cuando vaya a utilizarlo.

Instale el aparato sobre un suelo nivelado y duro que pueda soportar su peso.

* De lo contrario, se pueden producir vibraciones anormales,
ruido o problemas con el producto.

Instale el tubo de drenaje de manera adecuada para que el

agua salga correctamente.

e De lo contrario, se pueden producir inundacionesy dafios
materiales. Evite el drenaje en las tuberias de desaglie, ya que
pueden surgir malos olores en el futuro.
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Informacién de seguridad

Alinstalar la unidad exterior, asegurese de conectar el tubo de
drenaje de manera que drene correctamente.

 Elagua generada durante la calefaccion por parte de la unidad
exterior puede desbordarse y provocar dafios materiales.
Particularmente en invierno, si cae un blogue de hielo, puede
provocar lesiones, muerte o dafios materiales.

No instale el producto en un lugar en el que se necesite un
termohigrostato (por ejemplo, una sala de servidores, de
maquinaria, de ordenadores, etc.)

e Tales lugares no garantizan las condiciones de funcionamiento
necesarias para el producto, por lo que su rendimiento puede ser
insuficiente.
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ALIMENTACION ELECTRICA

/N\ ADVERTENCIA

En caso dafios en el disyuntor, pongase en contacto con el
centro de servicio mas cercano.

No tire del cable de alimentacion ni lo doble en exceso. No lo
retuerza ni lo anude. No enganche el cable de alimentacion

a ningun objeto metalico, no ubique objetos pesados encima
del cable, noinserte el cable de alimentacion entre objetos,
ni lo meta dentro del espacio situado en la parte posterior del
dispositivo.

 Esto podria ocasionar descargas eléctricas o fuego.

Para evitar cualquier peligro, en caso de que el cable de
alimentacion esté danado, la sustitucion debe realizarla el
fabricante, el agente de mantenimiento o una persona con
cualificacion similar.
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/N PRECAUCION

Cuando no vaya a utilizar el aire acondicionado durante un
largo periodo de tiempo o si hay una tormenta eléctrica,
desconecte la alimentacion mediante el disyuntor.

* De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o fuego.
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uso

/\ ADVERTENCIA

Si el aparato se inunda, pdngase en contacto con su centro de
servicio mas cercano.

* De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o fuego.
Si el dispositivo genera mucho ruido, produce humo o huele a
quemado, corte la alimentacion eléctrica de inmediato y péngase
en contacto con el centro de servicio mas cercano.

 De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o fuego.
Si el aire acondicionado funciona mal o necesita reparacion,
apaguelo de inmediato y desconecte todo el sistema eléctrico.
Después pongase en contacto con personal de servicio autorizado.

En caso de que haya una fuga de gas (como gas propano, gas
LP, etc.), ventile el area inmediatamente sin tocar el cable de
alimentacion. No toque el dispositivo ni el cable de alimentacidn.

e No utilice un ventilador para ventilar el area.
e Sisegenera una chispa, podrian producirse una explosion o fuego.

Espafiol 9




Informacién de seguridad

Para volver a instalar el aire acondicionado, pdngase en
contacto con su centro de servicio mas cercano.

e De lo contrario, pueden producirse problemas con el producto,
fugas de agua, descargas eléctricas o fuego.

e No se proporciona ningun servicio de entrega del producto.
Sireinstala el producto en otro lugar, se cobrara una tarifa de
instalacion y gastos de realizacion de obras adicionales.

* Enespecial, sidesea instalar el producto en un lugarinusual, como
un area industrial o cerca de la costa donde estara expuesto a la sal
del aire, pdngase en contacto con su centro de servicio mas cercano.

No toque el disyuntor con las manos himedas.
 Esto podria ocasionar una descarga eléctrica.

No apague el aire acondicionado mediante el disyuntor

mientras esté en funcionamiento.

e Apagar el aire acondicionado y luego volverlo a encender
mediante el disyuntor podria ocasionar una chispay provocar
una descarga eléctrica o fuego.

Después de desembalar el aire acondicionado, mantenga todos

los materiales de embalaje fuera del alcance de los nifios, ya

que estos materiales pueden ser peligrosos para ellos.

e Siun nifio se pone una bolsa sobre la cabeza, podria llegar a
ahogarse.

No toque el deflector del flujo de aire con las manos o los

dedos durante el funcionamiento de calefaccion.

e Esto podria ocasionar descargas eléctricas o quemaduras.

No meta los dedos ni materia extrafia en la entrada o salida de

aire del aparato.

e Tenga mucho cuidado de que los nifios no se lesionen por
meter los dedos en el aparato.
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No golpee el aire acondicionado ni tire de él con fuerza excesiva.
e Esto puede provocar fuego, lesiones o problemas con el producto.

No coloque objetos cerca de la unidad exterior que permitan
que los nifios se suban al aparato.

e Esto puede provocar graves lesiones a los nifios.

No use este aire acondicionado durante largos periodos de tiempo en
lugares mal ventilados ni cerca de personas con salud delicada.

* Ya que esto puede ser peligroso debido a la falta de oxigeno,
abra una ventana al menos una vez por hora.

No utilice ningun medio para acelerarla operacion de descongelacion
ni para limpiar el producto que no sean los recomendados por Samsung.

No lo perfore ni lo queme.
Tenga en cuenta que es posible que los refrigerantes no emitan
ningun olor.

Si cualquier sustancia extrafia, como puede ser el agua, penetra
en el dispositivo, corte el suministro eléctricoy péngase en
contacto con el centro de servicio mas cercano.

* De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o fuego.
No intente reparar, desmontar ni modificar el aparato por su cuenta.

e No use ningun fusible (alambre de acero, cobre etc.) distinto
del fusible estandar.

* De lo contrario, se pueden producir descargas eléctricas,
fuego, problemas con el producto o lesiones.

/N PRECAUCION

No coloque objetos o dispositivos debajo de la unidad interior.

e Las gotas de agua de la unidad interior pueden ocasionar
fuego o dafios materiales.
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Informacién de seguridad

Compruebe que la estructura de instalacion de la unidad
exterior no esté rota al menos una vez al afio.

¢ De lo contrario, se pueden producir lesiones, muerte o dafios materiales.

Para evitar lesiones, asegurese de cambiar la direccidn del
deflector del flujo de aire horizontal una vez que se detenga el
movimiento del deflector del flujo de aire vertical. (En caso de
ajustar manualmente el flujo de aire horizontal)

Si el aire acondicionado no funciona correctamente, ya sea

en refrigeracidn o en calefaccidn, existe la posibilidad de que
haya una fuga de refrigerante. Si hay alguna fuga, apague

el producto, ventile la habitacion y pdngase en contacto de
inmediato con el distribuidor para que recargue el refrigerante.

El refrigerante no es nocivo. No obstante, si entra en contacto con
el fuego, podria generar gases nocivosy crear riesgo de incendio.
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Durante el transporte de la unidad interior, es preciso cubrir las
tuberias con fijaciones para protegerlas. No mueva el producto
sujetandolo por las tuberias.

» Podria provocar una fuga de gas.

No instale el producto en una embarcacion o un vehiculo (como
una autocaravana).

* Lasal, las vibraciones u otros factores del entorno podrian causar
una averia del producto, una descarga eléctrica o un incendio.

No se ponga de pie encima del aparato ni coloque objetos
(como ropa, velas encendidas, cigarros encendidos, platos,
productos quimicos, objetos metalicos, etc.) sobre él.

e Esto puede producir descargas eléctricas, fuego, problemas
con el producto o lesiones.

No maneje el aparato con las manos hiumedas.
e Esto podria ocasionar una descarga eléctrica.
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No rocie material volatil como insecticida en la superficie del aparato.

e Ademas de ser perjudicial para las personas, esto puede provocar
descargas eléctricas, fuego o problemas con el producto.

No beba el agua del aire acondicionado.
e Esta agua puede ser peligrosa para el consumo humano.
No golpee, sacuda, deje caer ni intente desmontar el mando a distancia.

Cuando reemplace las pilas del mando a distancia,
manténgalas fuera del alcance de los nifios.

e Siun bebé ingiere pilas, pongase en contacto con un médico
inmediatamente.

Cuando reemplace las pilas del mando a distancia, tenga
cuidado de no dejar que el liquido de las pilas entre en contacto
con su piel.

 Elliquido de las pilas es perjudicial para los seres humanos.
No toque las tuberias conectadas al producto.

e Esto podria ocasionar quemaduras o lesiones.

No corte ni queme el contenedor para refrigerante ni las tuberias.
No apunte la direccion del aire hacia una chimenea o un calentador.

No use el aire acondicionado para preservar equipo de
precision, alimentos, animales, plantas o cosméticos, ni para
cualquier otro proposito inusual.

 Esto podria ocasionar dafios materiales.

Evite exponer directamente a las personas, animales o plantas
al flujo de aire del aparato durante largos periodos.

e Esto podria provocar dafios a las personas, los animales o las
plantas.

Espafiol 13
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Informacién de seguridad

LIMPIEZA

/N\ ADVERTENCIA

No limpie el aparato rociando agua directamente sobre él. No
use benceno, disolvente ni alcohol para limpiar el aparato.

e Esto podria ocasionar decoloracion, deformacion, dafios,
descargas eléctricas o fuego.

Antes de limpiar, reparar o realizar tareas de mantenimiento,
asegurese de desconectar el producto de su fuente de
alimentaciony espere hasta que el ventilador se detenga.

* De lo contrario, podrian producirse descargas eléctricas o fuego.

/N PRECAUCION

Tenga cuidado al limpiar la superficie del intercambiador de

calor de la unidad exterior, ya que presenta bordes afilados.

e Esto deberia hacerlo un técnico cualificado; péngase en
contacto con su instalador o centro de servicio.

No limpie el interior del aire acondicionado por su cuenta.

e Para una limpieza interior del aparato, péngase en contacto
con su centro de servicio mas cercano.

e Al limpiar el filtro, consulte las descripciones de la seccion
«Limpieza».

 De lo contrario, podrian producirse lesiones, descargas
eléctricas o fuego.

e Aseglrese de evitar lesiones debidas a los bordes afilados de
la superficie cuando manipule el intercambiador de calor.
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Descripcion general de la unidad interior

El aspecto real del producto puede diferir ligeramente de la imagen siguiente.

&
08 c
=}
=.
g
01 Entrada de aire 05 Deflector del flujo de aire (izquierday derecha) S
02 Filtro de aire 06 Boton de encendido / Receptor del mando a distancia
03 Panel frontal 07 Sensor de temperatura ambiente
04 Deflector del flujo de aire (arriba y abajo) 08 Pantalla

Espafiol 15




oze}siAun Qg

Descripcion general de la unidad interior

Pantalla
4 ) 01 Indicador de temperatura (numérico) /
[ . O Indicador de restablecimiento de filtro (CF) /
01| e, = o | Indicador de Auto Clean (Z ) /
:'-| |-' % | Indicador de descongelacién (dF)
" “ ' kWh! 02 Indicador de Al Energy
| Vamm o Vo) |
P tnzacoaTI 03 Indicador de Al Auto
[Qj[@j[c_")j[ff\j 04 Indicador de temporizador /
02 03 04 05 Indicador de Good Sleep
05 Indicador de Wi-Fi
NOTA
L y e Cuando se activa la funcion Wi-Fi, el indicador parpadea
tres veces y luego permanece encendido.
NOTA

e Sielindicador Wi-Fi parpadea durante 10 segundos cuando se inicia el funcionamiento, significa que el
aire acondicionado no est4 conectado a la Wi-Fi. Consulte "Aplicacién SmartThings" en la pagina 43y

conecte el aire acondicionado a la Wi-Fi.

e (Cuando esta conectado a la Wi-Fi, el aire acondicionado puede recopilary aprender sus patrones de

usuario para funcionar en el modo Al Auto.
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Descripcion general del mando a distancia

La mayoria de las instrucciones de funcionamiento de este manual requieren el uso del mando a distancia.

02

03
04

05

©

O .

Mode)

Opti
(g e >l)

06

07
08

09

10

01 Pantalla

02 Boton Encendido

03 Boton Mode

04 Boton Al Auto

05 Boton Dry Comfort

e Lafuncion Dry Comfort no esta disponible para
este modelo. No obstante, si pulsa este boton, el
dispositivo funciona en modo Dry.

06 Boton WindFree

e Lafuncion WindFree no esté disponible para este
modelo.

07 Boton MAX

08 Boton Options/Set/Auto Clean

¢ Mantenga pulsado el boton durante 3 segundos
para activar o desactivar la funcién Auto Clean.

09 Boton de direccion

10 Botdn Temperatura/Velocidad del ventilador

e Pulse el botén hacia arriba o hacia abajo
para ajustar la temperatura o la velocidad del
ventilador.

e Paraestablecerla direccién del flujo de aire en
Horizontal All 0 en Horizontal Fix, pulse el botdn [Temp].

e Para establecer la direccion del flujo de aire en
Vertical All o en Vertical Fix, pulse el boton [Fan].

NOTA

e Pulse cualquier botén para activar la pantalla.

e Lapantalla se apaga sino se pulsa ningun botén
del mando a distancia durante 5 sequndos.

e Elmodo Low Ambient no funciona en los aires
acondicionados, incluso si esta habilitado en
Heating Range.

e Los circulos grises de los botones del mando a
distancia que se muestran en el manual de usuario
indican las regiones que deben presionarse para
que los botones funcionen.

P ej, (< %@ >)

e Aunque aparezcan en la pantalla del mando
a distancia, Dry Comfort, WindFree, Motion
detection y Freeze Wash no estan disponibles en
este modelo.
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Descripcidn general del mando a distancia

Carga del mando a distancia

s N
Puerto de Y,
carga "~
Célula solar
£ \
NS J
NOTA

Cargue completamente el mando a distancia antes de usarlo.
Si aparece “Low Battery” en la pantalla del mando a distancia,
carguelo mediante el puerto USB (tipo C), situado en la parte
inferior.

Simantiene el mando a distancia hacia abajo, se carga a través
de la célula solar, lo que permite que la baterfa dure més tiempo.
Mientras se carga el mando a distancia, aparece “Charging” en
la pantalla. Una vez finalizada la carga, aparece “Complete”y, a
continuacion, la pantalla se apaga. Entonces, retire el cable de
carga.

Siel mando a distancia no se va a utilizar durante un periodo
prolongado de tiempo, asegurese de cargarlo mediante el
puerto USB antes de almacenarlo.

e Elproducto noincluye cable de carga ni cargador para el mando a distancia.

Instalacion del soporte del mando a distancia

NOTA

e Requisitos de la ubicacién de instalacion:

1

Elija una ubicacién en la pared donde instalar el
soporte para el mando a distancia.

Marque los dos puntos para colocar los dos tornillos
M4 x16 mm. Taladre los dos agujeros.

Coloque el soporte del mando a distancia en la placa
de montaje en pared deslizdndolo hacia abajo desde la
parte superior de la placa hasta que se oiga un clic.

- Evite los lugares expuestos a la luz solar directa.
- Evite los lugares donde el soporte quede cubierto por objetos tales como cortinas.
- Elija una ubicacién que se encuentre como minimo a un metro del televisor o el equipo de musica.
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Funcionamiento del mando a distancia

Resulta facil utilizar el aire acondicionado mediante la seleccién de un modoy, después, se puede controlar
la temperatura, la velocidad del ventiladory la direccion del aire.

Initial Settings

Antes de utilizar el mando a distancia por primera vez, debe
configurar la unidad de temperatura en grados Celsius o Fahrenheit.

@ P Initial Settings P Pulsetgléfalqwer »  Temp.Unit

Pulse cualquier @O G Seleccione
< ptions

tecla > w o 2) P °C/°F.

> (7

NOTA

e Después de configurar la unidad de temperatura, el mando a
distancia se apaga.
Pulse el botdn (@) para encenderlo.

e Lasindicaciones de temperatura de la unidad interior no estan
encendidas.

e Para cambiar la unidad de temperatura, modifique la
configuracién de la siguiente manera:

funcio::miento > %9 > L Opﬁﬁ&?ns >> > Sse:i'ficr:;ze
» (T ) > @O0 » e
» (B ) > @O » N

O
]
c
El
=
(%]
a
Y
N
o
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Funcionamiento del mando a distancia

20 Espariol

Options
Set >

a—D

Temp Fan

Seleccion del modo de funcionamiento

Para cambiar el modo activo entre Al Auto, Cool, Dry, Fany Heat,
pulse el botdn @ (Modo).

Puede utilizar el modo Al Auto después de conectar la Wi-Fi.

NOTA

e Esposible utilizar los modos Cool, Dry y Heat con el siguiente
rango de funcionamiento.

80 % o menos ?

Modo Cool Dry Heat
Temperatura | 4, o 53500 | 18°Ca32°C | 27°Co menos
interior
Temperatura | 45 o 4 4600 | -10°Ca46°C | ~15°Ca24°C"
exterior

Humedad Humedad

: ) relativa del - -
interior

' Si la temperatura exterior desciende a =15 °C, la potencia de
calefaccion puede disminuir hasta un 60-70 %.

2 Sj el aire acondicionado funciona en modo Cool en un entorno de
alta humedad durante un perfodo de tiempo prolongado, puede
producirse condensacion.

Establecer la temperatura

Para controlar la temperatura en cada modo, pulse el botén [Temp]
hacia arriba o hacia abajo:

Modo

Control de temperatura

Al Auto/Cool/Heat

Ajuste en intervalos de 1°Cde 16 °Ca 30 °C.

Dry

Ajuste en intervalos de1°Cde 18 °Ca 30 °C.

Fan

Sin control de temperatura.




Establecer la velocidad del ventilador

Seleccione entre las siguientes velocidades del ventilador para cada
uno de los modos:

Modo Velocidades del ventilador disponibles

Sin control de velocidad del ventilador. (Ventilador automatico,
configuracion predeterminada del mando a distancia)

I
@ o Al Auto
@ Hﬁ Tﬁ (Ventilador manual)
o
) do) L]
@ & o z
=.
= MAX =
C ~ EAEB8 5
Opti
< pséctms > Dry Sin control de velocidad del ventilador.
(o o [ ) Establecer la direccion del flujo de aire
Temp Fan
. / Para mantener el flujo de aire en una direccion fija, se detiene el
movimiento de los deflectores de flujo vertical y horizontal.
En T Seleccione Horizontal All o
funcionamento > Pulseelbotdn Temp > Horizontal Fix.
0
En :) Seleccione Vertical All o
funcionamiento > Pulseelboton > Vertical Fix.

NOTA

¢ Sigjusta el deflector de flujo de aire vertical manualmente, es posible que no se
cierre por completo al apagar el aire acondicionado.

o Utilice siempre el mando a distancia para ajustar los deflectores de flujo de aire. No
mueva los deflectores manualmente. Es posible que no funcionen normalmente.

¢ Nose puede controlar la direccion del flujo de aire vertical en el modo Cool
cuando la funcién Good Sleep esta activada.

o También puede seleccionar la direccién del flujo de aire desde el mend Options:

En ' C Optlons >>>C< Optlfns >> Seleccmne

funcionamiento Direction.
Seleccione ’@ opiors ) Seleccione Vertical All o
Vertical. = Vertical Fix.
0

Seleccione > @ > Seleccione Horizontal All o
Horizontal. & Horizontal Fix.
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Funciones de energia inteligentes

Modo Al Auto

Utilice el modo Al Auto para un funcionamiento automatico en los
modos Cool, Dry, Heat dependiendo de los patrones de usuario
obtenidos de un servidor externo a través del médulo Wi-Fi. La
temperatura y el modo de funcionamiento preferidos también

se establecen en funcién de las temperaturas actuales (interior/
exterior) y de los patrones de usuario recopilados.

&

Al

0
| Seleccione
Mod
@ > Lodg) > Auto.
NOTA

e Puede utilizar este modo después de conectar la Wi-Fi.

e Enel modo Al Auto, aparecen los indicadores @ (Al Auto) y =
(Wi-Fi) en la pantalla de la unidad interior.

e Silos patrones de usuario recopilados no son suficientes, la
temperatura se establece en funcién del tiempo de actividad del
usuarioy la temperatura interior/exterior.

e Latemperatura establecida se controla dentro del rango de 22 °C
a 28 °C (Cool)/20 °C a 28 °C (Heat) en el modo Al Auto. También
se puede modificar manualmente.

e Enlapantalla de la unidad interior se muestra la temperatura
establecida, y cambia autométicamente a la temperatura actual
después de ente 4y 5 segundos.

e (Cuandose pulsa @ (Modo) en el modo Al Auto, el modo se cancela.

¢ Sicambia la temperatura establecida en el modo Al Auto, el aire
acondicionado funciona con la temperatura establecida cambiada.

¢ Ajuste lavelocidad del ventilador o fijela en la velocidad deseada.
Esto se puede hacer de la siguiente manera:

Enmodo @opﬁons Seleccione
Al Auto P2 Settings.
: N Seleccione
Options Options
><< = >> ><< Set >> > el modo Auto.

_ i Seleccione
(e e (@ O)» Aofan/
Manualfan.

-
c
]
o,
o
>
D
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]
S
=
]
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e Siselecciona Auto Fan, la velocidad del ventilador se ajusta
automaticamente.
e Siselecciona Manual Fan, puede elegir la velocidad del
ventilador: Auto, Low, Med, High, o Turbo.
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Si no esta conectado a la Wi-Fi

e Elaire acondicionado pasa automéaticamente al modo Cool, Dry o
Heat, segln la temperaturay la humedad de la habitacién.
Se activa automéaticamente el modo 6ptimo, adecuado para
la calidad del aire actual de la habitacién, para proporcionar
rapidamente un aire agradable.

¢ Lavelocidad del ventilador se ajusta automaticamente de
acuerdo con la temperatura y la humedad de la habitacion.

Modo Al Energy

e Utilice el modo Al Energy para reducir la electricidad que
consume el aire acondicionado en funcionamiento. Este
modo solo se puede activar o desactivar desde la aplicacion
SmartThings.

¢ Lacantidad de electricidad ahorrada se calcula Unicamente
mientras se estd utilizando el modo Al Auto.

e Elindicador de Al Energy (&) se enciende en la pantalla de la
unidad interior.

e Lacantidad de electricidad ahorrada se calcula a partir del
momento en que se enciende el aire acondicionado.

e Lacantidad de electricidad ahorrada variaré en funcion del
entorno (por ejemplo, humedad y temperatura interiores/
exteriores), de la temperatura establecida y del modo de
funcionamiento.

e Tenga en cuenta que la cantidad de electricidad ahorrada
también puede variar aungue las condiciones del entorno de
funcionamiento sean las mismas, en funcién de cémo se haya
medido.

e Paraaumentar la potencia de la refrigeracién o calefaccion,
desactive el modo Al Energy en la aplicacion SmartThings.
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Funciones de energia inteligentes
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25

Modo Cool

Utilice el modo de Cool para mantener un ambiente fresco cuando
hace calor.

@ > (100 » Seleccione
Cool.

NOTA

¢ Después de seleccionar el modo Cool, seleccione la funcién, la

temperaturay la velocidad del ventilador que desee.

- Para refrescar con mayor rapidez, seleccione una temperatura
mas bajay una velocidad del ventilador més alta.

- Sidesea ahorrar energia, seleccione una temperatura mas
altay una velocidad del ventilador més baja.

- A medida que la temperatura ambiente se acerca a la
temperatura establecida, el motor del compresor se
desacelera para ahorrar energia.




Modo Dry

Utilice el modo Dry cuando haya lluvia o humedad.
@ > (00 p Seleccione
Dry.

NOTA

e Elrango de temperatura adecuado para el funcionamiento
de deshumidificacién es de 24 °C a 26 °C. Si le parece que la
humedad actual es alta, establezca una temperatura méas baja.

e No se puede utilizar el modo Dry para obtener calefaccion. EL
modo Dry esté disefiado para producir un efecto colateral de
refrigeracion.

¢ Sjeldispositivo esta funcionando y pulsa el botén @ cambia al
modo Dry.

Modo Fan

Utilice el modo Fan para que el aire acondicionado funcione como
un ventilador de suelo, proporcionando una brisa sin calefaccion ni
refrigeracion.

@ > (100 » Seleccione
Fan.
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NOTA

e Sjelaire acondicionado no se va a utilizar durante un periodo de
tiempo prolongado, active el modo Fan durante 3 0 4 horas para
secar los componentes internos.

e Launidad exterior no funciona en el modo Fan. Se trata del
funcionamiento normal, no de un fallo del aire acondicionado.
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Funciones de energia inteligentes

Modo Heat

2 5 Utilice el modo Heat para conservar un ambiente célido.
@ > (o) p Seleccione
Heat.

NOTA

e Mientras el aire acondicionado se calienta, es posible que el
ventilador no funcione durante unos 3-5 minutos al principio,
para evitar que salga aire frio.

e Sjelaire acondicionado no calienta suficiente, utilice un
aparato de calefaccion adicional en combinacion con el aire
acondicionado.

Desescarche automatico

Si la temperatura exterior es baja y la humedad es alta, es posible
que se forme escarcha en el intercambiador de calor exterior, lo cual
puede reducir la eficiencia de calefaccion. Cuando se cumplen estas
condiciones con el modo Heat activado, el aire acondicionado ejecuta
la funcién de desescarche durante 5-12 minutos para eliminar la
escarcha del intercambiador de calor exterior.
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NOTA

¢ Cuando la funcién de desescarche esté activada, aparece el
indicador g (Desescarche) en la pantalla de la unidad interior,
se produce vapor en la unidad exteriory los deflectores del flujo
de aire no se mueven.

¢ No se pueden seleccionar otras funciones con el mando a
distancia hasta que finaliza la funcién de desescarche.
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Diversas funciones inteligentes

Funcion MAX

Utilice la funcion MAX para enfriar o calentar répidamente la
habitacién. Esta funcion de refrigeracién o calefaccién es la mas
potente que ofrece el aire acondicionado. Es posible seleccionar esta
funcion en los modos Cool 0 Heat.

En los modos Cool 0 Heat » @

NOTA

e Se puede cambiar la direccion del flujo de aire, pero no se puede
cambiar la temperatura establecida ni la velocidad del ventilador.

e Cuando se selecciona la funcion MAX en el modo Heat, es posible que
no pueda aumentar la velocidad del ventilador durante 3-5 minutos
mientras la unidad se calienta.

e Siselecciona la funcion MAX, se cancelaran las funciones Eco,
Good Sleepy Quiet.
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Diversas funciones inteligentes
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7

Funcion Eco

Utilice la funcién Eco para reducir el consumo eléctrico mientras
utiliza la refrigeracién o la calefaccion. Es posible seleccionar esta
funcién en los modos Cool o Heat.

En los modos n "
Cool o Heat > (< >,> > Q e >) >

Seleccione C)o i
Eco > (e >

NOTA

e Cuando seinicia la funcién Eco, comienza el barrido de aire vertical.

¢ Puede cambiar la temperatura establecida, la direccion del flujo de
airey la velocidad del ventilador.

e Las temperaturas establecidas permitidas mientras esté activa la
funcién Eco son:

Modo Temperatura minima Temperatura maxima
establecida establecida

Cool 24 °C 30 °C

Heat 16 °C 30 °C

e Sicambia la temperatura establecida de modo que esté fuera del
rango permitido para el modo actual, la temperatura establecida se
reajustara automaticamente para que esté dentro del rango.

e (Cuando se desactiva la funcién Eco, continta el barrido de aire. Utilice
la funcién de ajuste de la direccién del flujo de aire para apagarlo.

¢ Siselecciona la funcién Eco, se cancelaran las funciones Good Sleep,
MAXy Quiet.




Funcién Quiet

Utilice la funcién Quiet para reducir el ruido de funcionamiento. Es
posible seleccionar esta funcién en los modos Cool o Heat.

En los modos > G Opsti;:ns >> > G OpStie(:ns >> >

Cool o Heat
Seleccione @O G
A < ptions
Quiet. > &
NOTA

e Esposible cambiar la temperatura estableciday la direccién
del flujo de aire, pero no se puede cambiar la velocidad del
ventilador.

¢ Siselecciona la funciéon Quiet se cancelaran las funciones Eco,
Good Sleep y MAX.
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Diversas funciones inteligentes
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Funcién Beep

Utilice la funcion Beep para activar o desactivar el pitido que suena
al pulsar un botén del mando a distancia.

En Options Options
funcionamiento > G = >> > 6 Set >> >

Seleccione D "
sedore (> @O

Seleccione C)
Beep > Opg;:ns g




Funcion Auto Clean

Utilice la funcién Auto Clean si la unidad interior produce olores.

Activacion de Auto Clean

Para activar Auto Clean, pulse el boton (< %= >) (Opciones) durante
al menos 3 sequndos.

La pantalla de la unidad interior muestra:

Si el aire acondicionado estd apagado, Auto Clean se inicia
inmediatamente. Si el aire acondicionado esta encendido, Auto Clean
se inicia en cuanto el aire acondicionado se apaga.

NOTA

e También puede activar Auto Clean desde el ment Options:
G Options >> > G Options >> > Seleccione

Auto Clean.
Oopti
(< >)

e Unavez que se ha seleccionado Auto Clean, se activa siempre
cuando el aire acondicionado se apaga.

e Auto Clean tarda entre 10 y 30 minutos en completarse, en
funcién de las condiciones interiores de sequedad. La pantalla de
la unidad interior muestra el progreso de la limpieza de 1a 99%.

e Siinicia otra funcién mientras Auto Clean esté ejecutandose,
Auto Clean queda en pausa, y se reanuda cuando se detiene la
otra funcion.

e Cuando Auto Clean concluye, el aire acondicionado se apaga.

e Auto Clean se realiza después de la ejecucion de las funciones
Temporizador de apagado y Good Sleep; sin embargo, Auto Clean
no se realiza después de los modos Heat o Fan.
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Diversas funciones inteligentes

Cancelacion de Auto Clean

Para cancelar Auto Clean mientras estd en marcha, siga el
procedimiento que se detalla a continuacion:

Options Mantenga pulsado durante
< Set > > 3 se z
gundos o mas.

0
- - Seleccione
< Options > Options >
( Set )’G Set >>AutoClean. >
<@ >
NOTA

e (ancelarAuto Clean no desactiva la funcion.

Desactivacion de Auto Clean

Para desactivar Auto Clean, siga el procedimiento que se detalla a
continuacién mientras el aire acondicionado esta en funcionamiento:

Options Mantenga pulsado durante
< Set > > .
3 segundos 0 mas.
0
<< Options >> > << Options >> > Seleccione >

Auto Clean.
o
D
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-5

Lighting

Funcion de iluminacion Pantalla

Utilice la funcién de iluminacion Pantalla para activar o desactivar la
luz de la pantalla correspondiente a la unidad interior.

En o5t oot
. . » (< ptions ) . (¢ ptions £ B,
funcionamiento @ ) @ )

Seleccione n n
ettings. > (L > @ O)>

Seleccione < Options >
Lighting. QNI i

NOTA

¢ Sicambia el modo o la funcién actuales cuando la funcion de
iluminacion de la pantalla esta activada, esta funcién se activa durante 5
segundos y después se desactiva de nuevo.

¢ Paradesactivar la funcion de iluminacion de la pantalla, vuelva a realizar
el procedimiento anterior o apague y encienda de nuevo el producto.

Funcién Wi-Fi (Aplicacién SmartThings)

Active la funcion Wi-Fi para emparejar su smartphone con el aire
acondicionado.

@ > Mantenga pulsado durante
""" 5 segundos 0 més.

NOTA

¢ Cuando se activa la funcion Wi-Fi, el smartphone se empareja con el aire
acondicionadoy aparece AP en la pantalla del mando a distancia durante
unos segundos.

¢ Unavez que su smartphone esta conectado al aire acondicionado, puede
manejarlo a través de la Internet inalambrica mediante la aplicacion
SmartThings instalada en su smartphone.

¢ Paraobtener mas informacion sobre cémo preparar su smartphone para
la conexiény cdmo manejar el aire acondicionado mediante la aplicacion
SmartThings, consulte "Aplicacién SmartThings" en la pagina 43.

¢ Paraencender o apagar la funcion Wi-Fi, mantenga pulsados los botones
@y( < %™ >)durante 5 segundos.
- Parainiciar la aplicacion SmartThings, mantenga pulsado el boton @

durante 5 segundos, lo que permite conectar el aire acondicionado.
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Programacion del temporizador
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Funcion de temporizador de encendido/apagado

Utilice la funcion de temporizador de encendido/apagado para encender o
apagar el aire acondicionado tras un tiempo. Programar la duracion antes
de que el aire acondicionado se encienda o se apague ayuda a usar el aire
acondicionado de manera econémica.

. : : Seleccione
Options Options
Activar @O > @g > Good Sleep/Timer. >

n n Seleccione
< Options > Options
C & ) > G set >> o On Timer o Off Timer.
B> @0 » (T »
(Defina la duracion.)
Confirme que C'-/ sedesactiveenla
pantalla de la unidad interior.

. n " Seleccione
< Options > < Options >
Desactivar @>> @ > Good Sleep/Timer. >
n " Seleccione
< Options > < Options >
@>> @D >OnTimerOOffTimer.>
T @0 > (T »

(Definala duraci6n.)

Confirme que CLJ se desactiveenla
pantalla de la unidad interior.

NOTA

e Para cancelar la funcion de temporizador de encendido/apagado, establezca la
duracion en 00 m.

o Sielmando a distancia esta apagado y selecciona Timer/Good Sleep, [On Timer]
aparecerd en la pantalla del mando a distancia. Si el mando a distancia esta
encendidoy selecciona Timer/Good Sleep, aparecerd [Off Timer].

o Puede establecer la duracion entre 30 minutos y 24 horas.

»  Noes posible establecer la misma duracidn para las funciones de temporizador de
encendidoy temporizador de apagado.

Combinacion de temporizador de encendidoy apagado

Ejemplo: Temporizador de encendido 3 horas, temporizador de
apagado 5 horas

El aire acondicionado se enciende 3 horas después de la Ultima
vez que se pulsa el boton (<% >)para iniciar la funcion de
temporizador de encendido/apagado, permanece encendido
durante 2 horas y luego se apaga de nuevo.

Cuandoel aire
acondicionado
esta apagado

Ejemplo: Temporizador de encendido 3 horas, temporizador de
apagadoThora

El aire acondicionado se apaga 1hora después de la dltima
vez que se pulsa el botdn (<& >)para iniciar la funcion
de temporizador de encendido/apagado, permanece apagado
durante 2 horas y luego se enciende de nuevo.

Cuando el aire
acondicionado
esta encendido




Funcion de temporizador de encendido/apagado

Si establece la funcidn de temporizador, es posible cambiar el modo
o la temperatura con el mando a distancia apagado.

Seleccion basica

@ e @ e

@ MAX) @ {MAX] @ O

< Dpsti:\s > < Opstgns S ( Ov;;ans )

> o» >

Temp  Fan \Temp Fan \Temp Fan | -
o
=2
]
-
o
=

| ] (0]
=l
2

Seleccién adicional

TurAnOn

%

@@

©® @

A

> > >
[ c——]
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Programacion del temporizador

Funcién Good Sleep

Utilice la funcién Good Sleep para ahorrar energia mientras duerme.
Es posible seleccionar esta funcion en los modos Cool o Heat.

atar  EVIOSTOUSE oy (@0 @) »

Cool o Heat
Seleccione opions St
Good Sleep/Timer. > G - >> > G et >> >
Seleccione o =
Good Sleep. > G et >> > G et >> >

(Defina la duracion.)

Confirme que C'J sedesactiveenla
pantalla de la unidad interior.

Desactivar En los modos > G Opstiegns >> > G OpStie?ns >> >

(Defina la duracion.)

g Cool o Heat
a .
2 Seleccione o c
ars : < ptions N < Options >
% Good Sleep/Timer. > ( st ) > ( Set ) >
o Seleccione o :
¢ Options ¢ Options (s
8 Good Sleep. > ( et )’ ( Set ) >
g
(]
=]
)
w

Confirme que C'—} sedesactiveenla
pantalla de la unidad interior.

NOTA

e Para cancelar la funcién Good Sleep, establezca la duracién en 00 m.

e Cuando inicie la funcién Good Sleep, aparecerd el indicador (Ejen la
pantalla de la unidad interior.

¢ Puede establecer la duracién entre 30 minutos y 12 horas.

e Las temperaturas establecidas recomendadas mientras la funcién
Good Sleep esté activada son:
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Modo Temperatura Tenjpgratura
recomendada optima

Cool 25°Ca?27°C 26 °C

Heat 21°Ca23°C 22 °C

e Alseleccionarlafuncién Good Sleep, se cancelan las funciones Eco,

MAXYy Quiet.




Programa

Tarea Frecuencia Quién Instruccion
Ejecutar la funcion Auto . ) - “Funcién Auto Clean” en
Segln sea necesario Propietario L
Clean. la pagina 31.
Limpieza del filtro. Una vez cada 2 semanas Propietario L\mpleza/ d.e{ filtro”en la
pagina 39.
— ) “Limpieza del exterior de
Limpiar el exterior de la . : - L,
e Segln sea necesario Propietario la unidad interior” en la
unidad interior. g
pagina 38.
“Limpieza del
Limpiar el exterior de la Una vez al afio como o intercambiador de calor
) . . Propietario . -
unidad exterior. minimo de la unidad exterior” en
la p4gina 38.
“Carga del mando a
Cargarel mando a . ) - . - L
SegUn sea necesario Propietario distancia” en la pagina

distancia

18.

Aplicar anticorrosivo en
la unidad exterior. (Solo si
se instala cerca de agua
salada, como un océano)

Una vez al afio como
minimo

Técnico cualificado

Pdngase en contacto con
su proveedor de servicios.

Limpiar el interior de
las unidades interiory
exterior.

Una vez al afio

Técnico cualificado

Péngase en contacto con
su proveedor de servicios.

Inspeccionar las unidades,
conexiones eléctricas,
tuberfas de refrigerante y
protecciones.

Unavez al afio

Técnico cualificado

Pdngase en contacto con
su proveedor de servicios.
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Limpieza

Limpieza del exterior de la unidad interior

A 1 Apague el aire acondicionado y espere hasta que el
ventilador se detenga.

Desconecte la fuente de alimentacion.

Utilice un cepillo suave o un pafio himedo tibio para
limpiar el exterior.

) Cepillo suave
Z

/\ ADVERTENCIA

Pafio humedo tibio ¢ No limpie el aparato rociando agua directamente

< sobre él. La entrada de agua en la unidad puede
provocar descargas eléctricas o incendios que podrian
causar la muerte, lesiones graves o dafios materiales:

/\ PRECAUCION

¢ No utilice detergentes alcalinos para limpiar la
pantalla de la unidad interior.

e No use acido sulfurico, acido clorhidrico ni
disolventes organicos (diluyente, queroseno,
acetona, benceno o alcohol) para limpiar las
superficies de la unidad.

Limpieza del intercambiador de calor de la unidad exterior

1 Apague el aire acondicionado y espere hasta que el
ventilador se detenga.

Desconecte la fuente de alimentacion.

Rocie agua en el intercambiador de calor para
eliminar el polvo y otros residuos.
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/\ PRECAUCION

e No use acido sulfurico, acido clorhidrico ni
disolventes orgénicos (diluyente, queroseno,
acetona, benceno o alcohol) para limpiar las
superficies de la unidad.

e Sinecesita inspeccionar o limpiar el interior del
intercambiador de calor de la unidad exterior,
pdéngase en contacto con un centro de servicio local
para obtener ayuda.
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Limpieza del filtro

Limpie el filtro de aire cada dos semanas o cuando aparezca | F (recordatorio de limpieza del filtro) en la
pantalla de la unidad interior. El intervalo de limpieza puede variar en funcion del uso y de las condiciones
medioambientales.

( N

Detergente suave

Deslice el filtro fuera de la unidad.

Utilice un cepillo suave o una aspiradora para eliminar el polvo o los residuos del filtro.

Sumerja el filtro en una solucién de agua y detergente suave durante 30 minutos.

Enjuague el filtro y déjelo secar al aire en un drea bien ventilada que no esté expuesta a la luz solar directa.
Vuelva a instalar el filtro.

o U BN =

Restablecimiento del recordatorio de limpieza del filtro:
En Ont Ooti Seleccione
< ptions < ptions >
funcionamiento !> @D > Settings.
: Seleccione
< Options < Options > !
- ) QD > Filterreset.
> << L 3D

/N\ PRECAUCION

¢ Tenga cuidado de no dafiar el filtro durante la limpieza.

e No frote el filtro de aire con un cepillo duro ni otros utensilios de limpieza.
¢ No exponga el filtro de aire a la luz directa del sol para secarlo.
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Solucién de problemas

Si el aire acondicionado no funciona normalmente, consulte la guia de solucién de problemas que

encontrard a continuacion.

Problema

Solucién

El aire acondicionado deja de
funcionar.

AsegUrese de que la unidad esté recibiendo alimentacion.

Compruebe el interruptor. Si est4 apagado, vuelva a encenderlo y
reinicie la unidad. Si el problema persiste, péngase en contacto con su
proveedor de servicios.

Es posible que la funcién de temporizador de apagado haya apagado la
unidad. Vuelva a encender la unidad.

No se puede cambiar la
temperatura.

Compruebe si la unidad estd en modo Fan o MAX. Si es asi, no se
puede cambiar la temperatura establecida; la unidad controla
autométicamente la temperatura establecida.

Temperatura incorrecta del
flujo de aire.

Compruebe la temperatura establecida. En el modo Cool, la
refrigeracion solo se produce cuando la temperatura establecida

es inferior a la temperatura actual. En el modo Heat, la calefaccion
solo se produce cuando la temperatura establecida es superior a la
temperatura actual.

Use el botén [Temp] del mando a distancia para cambiar la
temperatura establecida.

Compruebe si el filtro de aire esta bloqueado por suciedad o polvo.

Si el filtro de aire esta bloqueado, la capacidad de refrigeracionyy
calefaccion puede disminuir. Limpie el filtro de aire regularmente
(pagina 39).

Verifique si la unidad exterior esta cubierta o instalada cerca de algin
obstéculo. Retire cualquier cosa que la cubra, asi como los obstéculos.
Compruebe si la funcién de desescarche esta activada (pagina 26).
Durante el desescarche, el ventilador se detiene y no sale aire caliente.
Verifique si hay puertas o ventanas abiertas. Esto puede ocasionar un
rendimiento o una circulacion deficientes. Cierre todas las puertasy
ventanas.

Compruebe si la longitud de la tuberia entre las unidades supera

la longitud maxima de la tuberia (consulte “Instalacion tipica” en el
manual de instalacién). Si es asi, el rendimiento de refrigeracién y
calefaccion puede disminuir.

No puedo cambiar la
direccion del flujo de aire.

Compruebe si la funcién Good Sleep estd activada en el modo Cool. Si
es asi, no se puede manejar la direccion del flujo de aire.

No puedo cambiar la
velocidad del ventilador.

Compruebe si la unidad esta en los modos Al Auto, Dry o MAX, o

bien si la funcién Good Sleep esta activada en el modo Cool. En estas
condiciones, no se puede manejar la velocidad del ventilador; la unidad
controla automaticamente la velocidad del ventilador.
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Problema

Solucion

El mando a distancia no
funciona.

Carguelo mediante el puerto USB (tipo C), situado en la parte inferior.
Aseglrese de que el mando a distancia puede enviar una sefial sin
obstrucciones a la unidad.

Mantenga las luces brillantes alejadas de la unidad. La luz de las
bombillas fluorescentes o de los letreros de nedn puede interrumpir la
sefial del mando a distancia.

La funcién de temporizador
de encendido/apagado no
funciona.

AsegUrese de haber pulsado el botén (< °&& >)en el mando a
distancia al establecer el temporizador.

Elindicador de la pantalla de *

la unidad interior parpadea
de forma continua.

Pulse el botén @ (Encendido) para apagar el aire acondicionado o
desconecte el enchufe de alimentacion.

Sila luz indicadora de la pantalla de la unidad interior sigue
parpadeando, péngase en contacto con su proveedor de servicios.

Salen olores de la unidad
durante el funcionamiento
normal.

Sila unidad esta funcionando en un area con humo, ventile la
habitacion o haga funcionar la unidad en el modo Fan durante 30 4
horas. No hay componentes en la unidad que produzcan un fuerte olor.
Compruebe que los tubos de drenaje estén limpios. Limpielos con
regularidad.

La pantalla de la unidad
interior muestra un mensaje
de error.

Sielindicador de la unidad interior parpadea, anote el codigo de error.
Péngase en contacto con su proveedor de servicios y proporciénele el
codigo de error.

La unidad genera ruido.

Es normal que la unidad genere algtn ruido durante su
funcionamiento.

Si la longitud de la tuberia entre las unidades es inferiora 3 my no
se ha utilizado ningln serpentin (consulte “Instalacion tipica” en el
manual de instalacién), se puede transmitir ruido adicional desde la
unidad exterior a la unidad interior a través de la tuberia.

Se genera humo en la unidad '

exterior.

Eninvierno, lo més probable es que se trate de vapor procedente del
intercambiador de calor exterior mientras esta activada la funcion de
desescarche.

Gotea agua de las
conexiones de tuberias de la
unidad exterior.

Puede que se genere condensacion cuando la temperatura ambiente o
la humedad cambian de forma significativa. Es normal.

Se forma condensacion en
la superficie de la unidad
interior.

Si hay mucha humedad en la habitacién con el modo Cool o la
diferencia entre la temperatura deseada y la temperatura interior es
grande, se puede formar condensacién en la superficie de la unidad
interior.
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Informacién sobre el refrigerante

Informacién reglamentaria importante: acerca del refrigerante utilizado
Este producto contiene gases fluorados de efecto invernadero. No descargue estos gases en la atmdsfera.

/N\ PRECAUCION

e Sielsistema contiene 5 tCO2e 0 mas de gases fluorados de efecto invernadero, es necesario comprobar
la existencia de fugas cada 12 meses como minimo, de acuerdo con la normativa N.° 517/2014. Esto
solo debe hacerlo personal cualificado. En el caso de la situacion anterior, el instalador (o la persona
autorizada que sea responsable de la comprobacidn final) debe proporcionar al usuario un manual de
mantenimiento con toda la informacién relacionada con la NORMA (UE) N.° 517/2014 del PARLAMENTO
EUROPEO Y DEL CONSEJO del 16 de abril de 2014 sobre determinados gases fluorados de efecto
invernadero.

Tipo de refrigerante Valor PCA
R-32 675

e PCA: Potencial de calentamiento atmosférico
e (Calculando tCOze: kg x PCA/1000
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Aplicacion SmartThings

Utilice la aplicacion SmartThings en su smartphone para controlar el aire acondicionado a través de Internet inaldmbrico.

Para controlar el aire acondicionado de forma remota, debe conectar su smartphone al aire acondicionado. Siya esta
conectado, consulte "Paso 6. Control del aire acondicionado con el smartphone” en la pagina 44.

Paso1Comprobacién de los
requisitos de conexion

Antes de conectar su smartphone a aire acondicionado,

asegurese de que se cumplan los siguientes requisitos:

*  Punto de acceso Wi-Fi: solo punto de acceso Wi-Fi de
24 GHz

¢ Elaire acondicionadoy su smartphone deben estar
dentro de la cobertura del mismo punto de acceso Wi-Fiy
conectados a él. Después de la conexion, puede manejar
el aire acondicionado desde cualquier lugar a través de
varias redes inaldmbricas, tales como Wi-Fi, 3G, LTE y 5G.

o Laversion de software compatible de la aplicacion
SmartThings estd sujeta a cambios segun la politica de
compatibilidad con sistemas operativos que proporciona
el fabricante.
Ademés, por lo que se refiere a la aplicacion SmartThings
0a las funciones compatibles de la aplicacidn, la nueva
politica de actualizacion de aplicaciones en la version
existente del sistema operativo puede suspenderse por
razones de facilidad de uso o de sequridad.

o Laaplicacion SmartThings puede sufrir cambios
sin previo aviso para mejorar la facilidad de uso o el
rendimiento. Puesto que la version del sistema operativo
del teléfono movil se actualiza cada afio, la aplicacion
SmartThings también se actualiza continuamente de
acuerdo con version mas reciente del sistema operativo.

¢ Sitiene alguna pregunta sobre los articulos
mencionados, péngase en contacto con nosotros en
st.service@samsung.com.

Paso 2. Conexidn del smartphone a
la red Wi-Fi

1 Encienda el punto de acceso Wi-Fi.

2 Toque Settings » Wi-Fi en su smartphone.

3 Toque el conmutador Wi-Fi para activarloy, a
continuacidn, seleccione el punto de acceso Wi-
Fide 2,4 GHz al que desee conectarse.

4 Sies necesario, introduzca la contrasefia del
punto de acceso.

5 Toque Advanced.

6 Toque el conmutador Switch to mobile data
para desactivarlo.

Paso 3. Instalacion de la aplicacion
SmartThings

Sila aplicacién SmartThings no esta instalada en

su smartphone, siga el procedimiento indicado a

continuacion. Si esta instalada, consulte "Paso 4.

Configuracion de la aplicacion SmartThings" en la

pagina 43.

1 Inicie Play Store o App Store.

2 Toque el campo de busqueda'y, a continuacion,
busque "SmartThings".

3 Toque la opcion INSTALL correspondiente a la
aplicaciéon SmartThings.

4 Seleccione Agree.

Paso 4. Configuracion de la
aplicacion SmartThings

Una vez instalada la aplicacién SmartThings, siga
el procedimiento que se describe a continuacién
para configurarla. Siya esta configurada, consulte
"Paso 5. Conexidn de su smartphone al aire
acondicionado” en la pagina 44.

1 Ejecute la aplicacién SmartThings.

2 Cuando aparezcan ventanas emergentes
para solicitar permisos de ubicacion, Wi-Fiy
Bluetooth, toque Start.

3 Toque SignIn.

4 Inicie sesion con su Samsung account.

e Sinotiene una cuenta Samsung, créela.

5 Acepte los TERMS AND CONDITIONS.
Cuando aparezca una ventana emergente para

solicitar permiso de acceso a la informacién de
ubicacion, toque ALLOW.
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Aplicaciéon SmartThings

44 Espafiol

Paso 5. Conexion de su smartphone
al aire acondicionado

1 Enchufe el cable de alimentacion del aire
acondicionado y, a continuacion, encienda el aparato.

Ejecute la aplicacion SmartThings.

Toque Add device en la pantalla de inicio de la
aplicacion SmartThings.

4 Toque Samsung Air conditioner > Room air
conditioner.

menos 4 sequndos.

Para notificar que el registro del aire acondicionado
seleccionado en su cuenta Samsung esta en curso,
elindicador AP aparece en la pantalla del mando a
distancia. Una vez finalizada la conexion, el indicador AP
desaparece. Se afiade una nueva tarjeta de dispositivo
para el aire acondicionado seleccionado a la pantalla de
inicio de la aplicacién SmartThings.

Paso 6. Control del aire
acondicionado con el smartphone

1 Ejecute la aplicacién SmartThings.

2 Enla pantalla de inicio de la aplicacién
SmartThings, toque la tarjeta de dispositivo del
aire acondicionado afiadida en el procedimiento
"Paso 5. Conexion de su smartphone al aire
acondicionado”, en la pagina 44.

/\ ADVERTENCIA

e Declaracion de advertencia de exposicién a RF:
mantenga una distancia de 20 cm al instalar
este médulo.

e Este modulo no se debe instalar ni utilizar
simultaneamente con otros equipos de radio sin
una evaluacién adicional o la clasificacién FCC.

e Estedispositivo usa una frecuencia no
armonizada y esta disefiado para su uso en
todos los paises de Europa. La WLAN se puede
utilizar en la Unién Europea sin restricciones
en interiores, pero no se puede utilizaren el
exterior en Francia.

Especificaciones
Wi-Fi
Rango defrecuencia | Potencia transmisor (Méx.)
2412 ~ 2472 MHz 20dBm

Anuncio de cédigo abierto

El software incluido en este producto contiene software
de codigo abierto. Puede obtener el cddigo fuente
completo correspondiente durante un periodo de tres
afios después de la Ultima entrega de este producto
poniéndose en contacto con nuestro equipo de asistencia
a través de http://opensource.samsung.com (utilice el
mend "Inquiry").

También es posible conseguir el cédigo fuente completo
correspondiente en un soporte fisico, como un CD-ROM,
por un pequefio importe.

La URL http://opensource.samsung.com/opensource/
SMART_AT_051/seq/0 lleva a la informacién de licencia
de cddigo abierto relacionada con este producto. Esta
oferta es valida para cualquier persona que haya recibido
esta informacion.

Informacion sobre las
actualizaciones de seguridad

Se proporcionan actualizaciones de seguridad

para reforzar la seguridad de su dispositivo y
proteger su informacién personal. Para obtener méas
informacién sobre las actualizaciones de sequridad,
visite https://security.samsungda.com.

* El sitio web solo estd disponible en algunos idiomas.



http://opensource.samsung.com
http://opensource.samsung.com/opensource/SMART_AT_051/seq/0
http://opensource.samsung.com/opensource/SMART_AT_051/seq/0
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JTIENE PREGUNTAS O COMENTARIOS?

SAMSUNG

PA[S LLAMEAL OVISITENOS EN
UK 0333000 0333 www.samsung.com/uk/support
IRELAND (EIRE) 0818717100 www.samsung.com/ie/support
GERMANY 061967755577 www.samsung.com/de/support
FRANCE 0148630000 www.samsung.com/fr/support
SPAIN 911750015 Www.samsung.com/es/support
210608 098
PORTUGAL Chamada para a rede fixa nacional Www.samsung.com/pt/support
Dias Uteis das 9h as 20h
LUXEMBURG 26103710 www.samsung.com/be_fr/support
NETHERLANDS 0889090100 www.samsung.com/nl/support
BELGIUM 02-201-2418 www.samsung.com/be/support (Dutch)
www.samsung.com/be_fr/support (French)
NORWAY 21629099 Www.samsung.com/no/support
DENMARK 70701970 www.samsung.com/dk/support
FINLAND 030-6227515 www.samsung.com/fi/support
SWEDEN 0771-400 300 Www.samsung.com/se/support
AUSTRIA 080072 67 864 (0800-SAMSUNG) www.samsung.com/at/support
SWITZERLAND 0800726786 www.samsung.com/ch/support (German)
www.samsung.com/ch_fr/support (French)
HUNGARY 0680SAMSUNG (0680-726-7864) www.samsung.com/hu/support
CZECH 800 - SAMSUNG (800-726786) Wwww.samsung.com/cz/support
SLOVAKIA 0800 - SAMSUNG (0800-726 786) www.samsung.com/sk/support
CROATIA 072726786 www.samsung.com/hr/support
BOSNIA 055233999 www.samsung.com/ba/support
North Macedonia 023207777 www.samsung.com/mk/support
MONTENEGRO 020 405 888 WWW.5amsung.com/support
SLOVENIA 080 697 267 (brezplacna Stevilka) Www.samsung.com/si/support
SERBIA 0113216899 WWw.samsung.com/rs/support
KOSOVO 038403090 Www.samsung.com/support
ALBANIA 045 620202 www.samsung.com/al/support
0800111 31 - be3naameH 3a Bcuuku onepamopu
*3000 - LleHa Ha eguH 2pagcku pa32080p AU cnope:
BULGARIA mgpunbamagHa Mgﬁg/\HuEmgonepgmop Peg www.samsung.com/bg/support
09:00 go18:00 - MNoHegeAHUK go Memwbk
0800872678 - Apel gratuit
ROMANIA *SOg%ég%?lgﬂfg;gregea WWW.Samsung.com/ro/support
Luni - Vineri: 9 AM - 6 PM
ITALIA 800-SAMSUNG (800.7267864) www.samsung.com/it/support
CYPRUS 8009 4000 only from landline, toll free
GREECE 80111-SAMSUNG (80111726 7864_) only from la_nd line WWWw.samsung.com/gr/support
(+30) 210 6897691 from mobile and land line
. _ *
POLAND * (oplata v?g;,(;;ﬁ;;?y operatora) http://www.samsung.com/pl/support/
LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com/It/support
LATVIA 8000-7267 www.samsung.com/lv/support
ESTONIA 800-7267 WwWw.samsung.com/ee/support
UKRAINE 0-800-502-000 WWW.samsung.com/ua/support
MOLDOVA +373-22-667-400 www.samsung.com/ua/support/moldova
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